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E dokumentum a Civis Human Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Kozpont
Neveldsziil6i Halézat (tovadbbiakban: Halozat) alapdokumentuma, mely
tartalmazza a hdldézatban folyd szakmai munka céljat, alapelveit és modszereit.

A szakmai program a Neveldsziiloi Hal6zat nyilvanos dokumentuma, igy a
nyilvanossag elve alapjan lehetdévé tessziik, hogy barki megismerhesse a
halozat tevékenységét. Ennek biztositdsa érdekében a szakmai program a
Halézat székhelyén, a faliGjsagra kifliggesztettik, valamint a Haldézat
honlapjén is megjelenitésre keriil.

A kozérthetoség és nyilvanossag elve alapjan megvaloésul az a szdndék, hogy
a Hal6zat tevékenysége megismerhetévé ¢és atlathatéva valjon minden
érdekl6dd szamara.

A szakmai program koveti az attekinthetdség elvét, ennek érdekében a
dokumentumot boritoval, tartalomjegyzékkel, oldalszdmmal lattuk el.
Strukturdja, szerkezete segiti a kozérthetdséget.

A program a Neveldsziildi Halozatra nézve egyedi, és helyi sajatossagokat
tartalmaz. Az egyediség elve alapjan a szolgaltatds helyszinének,
koriilményeinek, jellemzdinek bemutatisa mellett a feladatokat, nehézségeket,
lehetéségeket €s az alkalmazott modszereket is tartalmazza.

Meggy6z6désiink, hogy magas szintli szakmai munkaval, hitiinkkel,
odafigyelésiinkkel eldsegitjiik az ellatast igénybe vevd gyermekek
¢letmindségének javitasat.

Kiildetésiinknek tartjuk:
- Isten és mi, minden emberi életet értékesnek tartunk,
- segiteni a mar megsziiletett gyermekek csalddban valo felnovekedését.

A Halozat dolgozoiként, mint szakembereknek, jogunk ¢és kotelességiink, hogy
egymasrol jot feltételezzilink, a belénk vetett bizalommal soha ne éljiink vissza.
A bizalom az alapja a sikeres és eredményes gondozasnak.



1.

A program alapja

Szakmai programunk a gyermek jogaira, a neveldsziiléi ellatast érinté hatdlyos

jogszabalyokra ¢és moddszertani ajanlasokra ¢épiil a helyi sajatossagok
figyelembevételével.

Szakmai munkankat meghatdrozo jogszabalyok - mindenkori hatalyos
allapotuknak megfelelden:

Magyarorszag Alaptdrvénye

1991. évi LXIV. térvény (Gyermekjogi Egyezmény) a Gyermek jogairol
sz016, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl €és a gyamiigyi
igazgatasrol (tovabbiakban: Gyvt.)

2011. évi CXII. torvény az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

2013. évi V. tv. a Polgéri Torvénykonyvrél (tovabbiakban: Ptk.)

2016. CL. tv. az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol (tovabbiakban:
Akr.)

1992. ¢évi XXXIII. tv. a kozalkalmazottak jogallasarol

2012. évi I. tv. a Munka Torvénykdnyve

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyu;jto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl

149/1997.(1X. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdésagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatdék, intézmények ¢és halozatok hatosagi
nyilvantartasarol és ellendrzésérdl, tevékenység engedélyezésérol,
331/2006. (XII. 23.) Korm. rend. a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat-
¢és hataskorok ellatasarol, valamint a gyamhatosdg szervezetérdl ¢és
illetékességérol

415/2015. (XII1.23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti ¢és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszdgos jelentési
rendszerrél

513/2013.(XII. 29.) Korm. rendelet a neveldsziiléi foglalkoztatési
jogviszony ¢€s a helyettes sziildi jogviszony egyes kérdéseirdl

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosdgok, a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok ¢és a
személyes gondoskodéast nyujté szervek ¢és személyek 4altal kezelt
személyes adatokrol

29/2003. (V. 20.) ESzCsM rendelet a helyettes sziilok, a neveldsziildk, a
csaladi napkozit mikodtetdk képzésének szakmai €s
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vizsgakdvetelményeirdl, valamint az 6rokbefogadas eldtti tandcsadasrol
¢s felkészité tanfolyamrol

2. A Nevelosziilloi Halozat fontosabb adatai

Fenntarto: Civis Human Szocialis és Gyermekvédelmi Kozpont
Székhelye: 4551 Nyiregyhaza, Napkorong utca 42/B.

Telefon: 70/523-1921; 70/609-1488

Email: kozpontcivis@gmail.com

Posta cime: 4551 Nyiregyhaza, Napkorong utca 42/B.

A fenntart6 jogallasa: Nyilvantartasba nem vett belsé egyhézi jogi személy

Mikodteto:

Civis Human Szocialis és Gyermekvédelmi Kozpont Neveldsziilo Halozat
Székhelye: 4024 Debrecen, Vigkedvli Mihaly u.23.

Posta cime: 4024 Debrecen, Vigkedvli Mihaly u. 23.

Telefon:70/886-6508

Email: civisneveloszuloihalozat@gmail.com

Honlap cime: https://civisnh.hu/
Gyvt. szerinti besorolasa, tipusa:

A gyermekvédelmi szakellatason beliil, otthont nyujté ellatas, utégondozoi
ellatas neveldsziild1 halozat mikodtetésével.

A szolgaltato tevékenység formaja: nevelésziiloi ellatas

Férdhelyek szdma a modositas idopontjaban a HB/11-SZGY/00157-58/2023.
szamu tanusitvany alapjéan: 1168 férdhely
Ebbdl betoltott férdhely a modositas idopontjaban: 856

Neveldsziilok szama a moédositds idépontjdban a szolgaltatdéi nyilvantartéasba
bejegyezve: 400 f6
Ebbdl a jogviszonnyal rendelkezd neveldsziilok szama: 323 6



A Miikodteto rovid bemutatasa:

A Mikodtetd székhelye a varos jelenlegi és a jovOben tervezett kozlekedési
csomoépontjdhoz kozel, tomegkozlekedéssel, s6t gyalog is konnyen elérhetd a
vidékrol érkezo ligyfelek szamara is. A Mikddtetd irodajanak munkatarsai: az
intézményvezetd, a szakmai vezetdk, a neveldsziiléi tanacsaddk, a
gyermekvédelmi iigyintéz6(k), a novendékiigyi eldadd(k), a pszicholdégusok, a
gazdasagi vezetd, a pénziigyi és munkaiigyi vezetd, a pénzligyi-,gazdasagi-, és
munkaiigyi ligyintézdék, valamint egy PR ¢és marketing munkatars. Irodajuk
rendelkezik a munkavégzéshez sziikséges targyi feltételekkel (zarhato
szekrények, iroasztal, szamitogép, telefon, fénymésold, fax, internet, stb.),
valamint, a kapcsolattartdshoz szilikséges csalddias hangulati szobaval. Az
iroda 2023-ban belsé atalakitasokon esett at a dolgozdék Iétszamanak
novekedése miatt, illetve egy, az iroda udvardhoz tartozdé kiilon bejaratu
helyiséget alakitottunk ki a kapcsolattartdsok csaladiasabb hangulatu
megvalositasa érdekében. A szakmai munkatarsak szdmanak bdévitése/bdviilése
¢s a feladatellatds hatékonyabbd tétele érdekében egyrészt a jové évben
terveink kozott szerepel egy nagyobb iroda/épiiletre valtds, masrészt 2023.
november honapban Borsod-Abauj-Zemplén Varmegye székhelyén, Miskolcon
is bérbe vettiink iroda hasznalt céljara egy frekventalt, tomegkozlekedéssel is
jol megkozelithetd helyen elhelyezkedd irodat. Az iroda alkalmas tobbek kozott
a BAZ varmegyében tevékenykedd két szakmai vezetd és 10 fé neveldsziildi
tandcsadd szadmara, hogy munkamegbeszéléseket, értekezleteket, szakmai
napokat, egyeztetéseket tartsanak, tovabba a bérleményben pszicholédgiai
vizsgalatok lefolytatdsara is lehetdség van.

A targyi felszereléséket tekintve boviilt a Hal6zat sajat gépjarmiiparkja is, de a
dolgozok nagyobb része sajat gépjarmiiveiket hasznalja, melyek elszdmolasa a
NAV altal meghatdrozott normék szerint torténik.

Neveldsziiloink legtobbje kozépfoktu végzettséggel rendelkezik. A kivalasztas
soran a Raven-féle vizsgalati elv alapjan a Raven-teszt keriil kitoltésre. A teszt
igen jol korrelal az életben elért teljesitményekkel. Az intelligenciateszt
eredménye egy irdnyadd érték, ami alapja a tovabbi vizsgdlatoknak. Extrém
alacsony, alacsony 1Q-val rendelkezd jelentkezdk kiszlirésre keriilnek, annak
érdekében, hogy az altalunk kivalasztott neveldsziilok kelld képen tudjak
tdmogatni a hozzdnk keriild gyermekek iskolai eldmenetelét.

A pszicholégiai alkalmassagi vizsgalaton tul, nagy hangsulyt fektettiink ra,
hogy a Hal6zathoz tartoz6 neveldsziilék csaladi hdzaikban igazi otthont, valédi
befogadast ¢és elfogadast nyujtsanak a csalddjukat nélkiilozni kényszeriild
gyermekeknek. Figyeliink r4a, hogy ne csak a jogszabdlyban meghatarozott
minimum feltételek legyenek meg a neveldsziild haztartdsaban, hanem — a
gyermek, fiatal felndtt ¢életkorahoz ¢és sziikségleteihez igazodd targyi
adottsagokkal is rendelkezzen a befogado csalad.



3. A szolgaltatasrodl szolo tajékoztatas helyi modja

Neveldsziilok toborzasa a telepiilések helyi Gijsdgjaiban, hirdetésekkel torténik.
Ezen kivil prospektusok, szordlapok kihelyezése is megtdortént a munkaiigyi
kdzpontokban. Tovabbé igénybe véve az egyre magasabb PR értéket képviseld
online feliileteket, azon keresztiil is torténik toborzas.

Tovéabbra is kiemelt feladatnak tartjuk, hogy személyesen is tartsuk a
kapcsolatot a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatok vezetdivel, valamint
az elhelyezési osztdlydnak munkatarsaival. Ezen kiviil hal6zatunkat folyamatos
kapcsolatot tart a gyamhivatalokkal.

Rendelkeziink sajat honlappal is, melynek elérhetésége: www.civisnh.hu

A ko6zosségi média adta lehetdségek kiakndzasa is kiemelt feladat.

4. A nevelodsziiloi halozat ellatasi teriilete, az ellatando célcsoport és ellatasi
teriilet jellemzéi

4.1. Ellatasi teriilet

A Civis Neveldsziil6i Halozat orszagos hataskori gyermekvédelmi intézmény,
azaz Magyarorszag Kozigazgatasi teriilletérél fogadhat gyermeket, fiatal
felndttet.

A Haldézat miukodési székhelyén tobb neveldsziiléi halozat is mikodik, ezért
szikségszerli volt a teriileti lefedettség, illetve a lakossag sziikségleteinek
beazonositasa.

4.2. Ellatandé célcsoport

Az 1997. évi gyermekvédelmi torvény megjelenésével hangsulyossa valt a
csaladias korilmények kozott vald elhelyezés, igy felértékelddott a
neveldsziiléi ellatdasi forma. 2014-t61 a 12 éven aluli gyermek befogado
csaladoknal helyezhetd el, illetve az intézményi elhelyezett 12 éven aluli
gyermekek fokozatosan kihelyezésre keriilnek.

A gyermekvédelmi torvény hatdlyba 1épése oOta a neveldsziilokhoz wvalo
kihelyezés permanensen nd. A ndvekedés oka egyrészt, hogy egyértelmiien
meghatarozott lett a neveldsziildi ellatas helye a gyermekvédelemben, mésrészt
egyre tobb a hatranyos helyzetben 1év6 csaladok szama.

A legfrissebb KSH adatok szerint! a kiilonleges nevel8sziilok szama 2020-2022
kozott 5706-r61 5909-re emelkedett Ggy, hogy ez iddé alatt a kiilonleges
neveldsziilok szdma 1413-r6l1 2409-re, mig azon neveldsziilok szama, akik nem
kiilonleges vagy specialis neveldsziilok 4279-r61 3489-re csdkkent.

L https://www.ksh.hu/stadat files/szo/hu/sz00019.html




2020 ¢és 2022 kozotti idészakra kozolt KSH adatok szerint a szakellatasba
bekeriilt gyerekek szama 20.743 fér6l 21.175 fére, ebbdl a neveldsziiléknél
elhelyezettek szama 14562 fordl 14859 fore novekedett, amely cc. 300 fos
emelkedést jelent. Megyei szinten a legnagyobb ndvekedés Borsod-Abauj-
Zemplén varmegyében volt, ahol a neveldsziilonél kihelyezettek szama 1967
f6rél 2193 fére emelkedett.?

A szakellatasba keriilé gyermekek szam 2020 és 2022 kdzott 6708-r61 7396 fore

valtozott, ez kor szerinti megosztasban az aldbbi tablazat tartalmazza®

EV 0-2 éves 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves | 18  éves
és
1d6sebb

2020 2121 795 1799 1156 2191

2021 2256 884 1724 1174 2286

2022 2363 966 1928 1242 2298

novekedés 242 171 129 86 107

A tablazatbol lathato, hogy a 0-2 éves korosztalyig tobb, mint 10%-o0s, a 3-5
¢ves korosztaly tekintetében tobb, 20%-0s novekedés
tapasztalhatd. Azonban ha ezeket szdmokat a szakellatdsban 1év6 szamokkal
hasonlitjuk 6ssze, akkor a 0-2 éves korosztaly tekintetében csak a legutdbbi
2022-es adatokat nézve 2721 szakellatasban 1évobol 2363 6 keriilt be a
szakellatasba. Tehat ebben a korcsoportban a legnagyobb a bekeriilés (¢és
kikeriilés) aranya, igy Halozatunk is kiemelten keres olyan neveldsziiloket,
akik kiilonleges neveldsziilonek is alkalmasak. A szakellatasbol valé kikeriilés
egyik oka az oOrdkbefogadasok teljesiilése, ezért is lehetséges a nagyobb
fluktudcié ebben a korcsoportban.

viszont mint

Az ellatando célcsoport a Gyvt. alapjan:

- A Dbeutalé szervek (a gyamhivatal, valamint a renddrség, az
idegenrendészeti hatdsag, a menekiiltiigyi hatosag, az ligyészség, a birdsag
a biintetés-végrehajtasi intézet parancsnoksdga (a tovabbiakban: beutalod
szerv) altal ideiglenes hatallyal elhelyezett, illetve a gyamhivatalok
dontését kdvetden nevelésbe vett gyermekek,

- a neveldsziilonél elhelyezett utégondozoi
felnottek

ellatasban részesild fiatal

2 https://www.ksh.hu/stadat files/szo/hu/sz00043.html szakelldtasban részesiil8k ésszes és ebbd|
nevel&szilénél

3 https://www.ksh.hu/stadat files/szo/hu/sz00016.html - kor szerinti megosztas ésszes adott évben és ebbél
nevel6szilénél kor szerint adott évben




- integralt kdrnyezetben a tartéosan beteg, illetve fogyatékos, valamint a
harom év alatti gyermekek kiilonleges sziikségletii gyermekek,

A miukodtetd célja, hogy a neveldsziilékkel és a szakmai alkalmazottakkal
Modszereivel, eszkdzeivel, struktiréajaval, nevelési modszereivel hozzajaruljon
ahhoz, hogy egészséges, a tarsadalomba beilleszkedni tudo, o©nallo
¢letvezetésre és a sajat gyermek nevelésére képes felndtté valjanak.

A gyermekek vér szerinti csaldadjukbol kikeriilve jelentds pszichés terhelésnek

vannak kitéve. A neveldsziildi szakellatds jelentésége, fontossdga abban rejlik,

hogy vér szerinti csalddot helyettesitd, otthont nyujtd ellatést biztositsunk a

krizis helyzetben 1¢év0 kiskoruak, fiatal felndttek szamdéra. A hatalyban 1évo,

kiilonb6z6 jogszabalyok védik a csaldd intézményét, de amennyiben a csalad
az alapvetd funkcidjat nem képes betdlteni, sziikséges egy olyan ellatasi forma,
amely csaladot helyettesitd védelmet nyujt, figyelembe véve a gyermek

mindenek felett 4116 érdekének biztositasat. Ezt a helyettesitd célt toltik be a

neveldsziiléi haldzatok.

A szakellatasba bekeriilé gyermekek kozott nagyon sok a mélyszegénységben

¢16 gyermek, akikrdél sziilei sem anyagilag, sem ¢érzelmileg nem tudnak

gondoskodni. Ezen rétegekben sajnos egyre tobb a gyermekbdntalmazas
el6fordulasa is.

Az 1ideiglenes hatalyt elhelyezettként szakelldtasba vettek tobb mint 30

szdzaléka 0-2 ¢éves (Esély 2019/3). Halozatunk altal hangstlyosnak tekintett és

beavatkozast igényld sajatossagok kozé tartozik az Gjsziilott gyermekekrdl valo
gondoskodas.

Egyre nagyobb problémat okoz az ujsziilott gyermekek elhelyezése- erre

megoldéas lehet a Kormény intézkedése, a neveldsziildi GYED bevezetése-. A

probléma oka:

— CsecsemOk kihelyezésnek veszélyforrdsa lehet, hogy nagyon kevés ismeret
all rendelkezésre, hogy a gyermekek milyen allapotbeli jellemzdkkel
birnak. Ahhoz, hogy minél tobb hiteles informacid szolgaljon a gyermek
allapotarol (hogy a neveldsziilé6 megalapozott dontést tudjon hozni abban,
hogy véllaja-e az adott gyermeket) szoros kapcsolatot kell 4apoljunk a
korhazak 0jsziilott osztalyaival.

— Szintén veszélyforrds lehet a késdbbiekben az ,elengedés”. Szakmai
tapasztalatink azt mutatjadk, hogy megsegitésre, megerdsitére szorulnak
azok a csaladok, akik olyan 6rokbeadas eldtt allnak, akik a gyermekeket
ujszilott koruktol nevelik.

A nevelosziilok toborzasa, kivalasztasa ¢és felkészitése soran kilonos
odafigyeléssel probalunk olyan neveldsziiléket kivalasztani, akik alkalmasakat
olyan kiilonleges szilikségletli gyermekek ellatasra, akiket vér szerinti sziileik
mar a kérhazbol sem tudnak haza vinni.
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4.3.Ellatasi teriilet jellemzoi

A neveldsziiléink tobbsége kisvarosi, kozségi telepiilésen €1, ugyanakkor a
gyermekek biztonsagos kornyezetbe valo helyezését az szolgdlja, ha ezeken a
telepiiléseken el lehet érni az egészségiigyi, oktatasi-nevelési szolgdltatasokat.
A megyeszékhelyeken és egy-egy nagyobb varoson kiviil teljes és komplex
szolgaltatasokkal sajnos nem nagyon taldlkozunk, ezért kifejezetten Oriiltliink
annak, hogy Borsod-Abauj-Zemplén varmegyében — ahol nagy szdmban jelen
vagyunk — az 0j gyorsforgalmi uthalézat tobb olyan telepiilés mellett és
kozelében épiilt meg, ahol a neveldsziiléi csalddjaink vannak, igy mar ezen
telepiilésekrdl is konnyen elérhetd valnak a nagyobb vadrosokban megtalalhato
szolgéltatasok, masrészt ezen varosok is jobban bekapcsoldodhatnak a gazdasagi
éraba, mellyel a szolgaltatasok is béviil(het)nek.

A vidéki neveldsziiléknek eldnydsebb a helyzete az aldbbi tekintetben:

- tobb gyermeket tudnak elhelyezni a nagyobb lakdsnak, haznak
koészonhetden,

- nyugodt korilményeket tudnak biztositani a rohand ¢élettempdju
varosokkal szemben,

- altaldban teljes csaladok jelentkeznek, akik gyermekeiket mar utjukra
bocsatottak,

- az anyak 4ltaldban szivesen otthon maradnak a 3 év alatti gyermekekkel,
igy csecsemdk befogadasara kivaldan alkalmasak.

Ugyanakkor a vidéki 1étnek az alabbi hatrdnyai vannak:

- kapcsolattartdsok nehezitettek az utazas miatt,

- szolgaltatasokhoz vald hozzaférés korlatozottabb (specidlis iskola,
fejlesztés),

- a mukodtetd szdmdra nagyobb koltséget jelent a csaladok rendszeres
latogatasa, segitése és ellendrzése.

A varosokban jobban hozzaférhetéek azok a szolgaltatdsok, amelyek a
gyermekek hatranyait, fejlédésbeli elmaradasait segitenek lekiizdeni.

Véleményiink szerint, ezeknek a koriilményeknek az ismeretében lehet a haldzat

szakmai munkajat és fejlesztését tervezni, szervezni, s a gyermekek ¢és fiatalok
sziikségleteihez jobban igazoddé ellatasokat létrehozni.
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5. Az ellatottaknak szo6lo szakmai szolgaltatasok célja, feladata, alapelve

A halézat - mint egyhazi szervezet - vilagnézettdl, vallastol filiggetleniil
szamara azonos szakmai, a fejlédési, szocidlis sziikségletekre épiild értékrend
alapjan. A haldézat szakmai tevékenységében alapvetd értékrendként fogadja el
és koveti: a csalad szeretetét, a munkahoz, tanulashoz valoé aktiv hozzaallast, a
massag elfogadasat, a megbocsatast, pozitiv gondolkodast, feltétel nélkiili
bizalmat, empatiat, mas vagyondnak, testi-érzelmi ¢és szellemi értékeinek
védelmét, az dnzetlen segitségnyujtast.

A neveldsziilének lehetové kell tenni, hogy a gyermek szabadon gyakorolhassa
vallasat, illetve valldsoktatason vehessen részt. A neveldsziilé feladata, hogy
tiszteletben tartsa a gyermek vallasi meggy6z6dését, véleményét, még akkor is,
ha ez eltér a gondozasi hely altal elképzeltektdl, gyakoroltaktél. Amennyiben
a gyermeknek igénye van rd, biztositani kell szamara, hogy hit- és vallasi
meggy6z0dését gyakorolhassa. A gyermek igényének ¢és ¢életkoranak
megfelelden kisérje el, jadruljon hozza a gyermek lelki gazdagodasahoz. E16 kell
segiteni, hogy a nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozé gondozott gyermek
megdrizhesse kisebbségi Onazonossagat, apolhassa hagyomaéanyait,
hozzéajuthasson a kisebbség kulturalis értékeihez.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy tovadbbra is nagy sziikség van 1j
neveldsziilokre, uj, valos {lires férdhelyekre. Elsdsorban valdés uj lires
féréhelyek megteremtésre koncentralunk, hogy minél tobb gyermeknek tudjunk
csaladot helyettesitd kdzeget biztositani. Magyarorszagon 8000 gyermek var
szeretd otthonra (Befogadlak kampany 2019.)

A Halozat célja a ,,Kinek/Célcsoport, Miért/Sziikséglet” felmérés alapjan keriilt
meghatarozésra.

Ebbdl lathatjuk, miért is van sziikség a szolgaltatdsra. A célokat ésszerli és
sziikségletek ¢és lehetdségek alapjan kell meghataroznunk, akdr a kis célok
kitizésével is.

Kisebb céljaink kozott szerepel egy olyan Halozatnak a kialakitasa,
mukodtetése, amely ,,csalddias hangulata”. Nem vagyunk nagy, monumentalis
Halozat mukodtetésére, hanem olyan rendszer kialakitasa a cél, amely
atlathat6é, amiben a mindennapi problémak nyomon kovethetdek, ¢s minden
cselekedet és munka a gyermekek érdekének maximalis figyelembevételével
valésul meg.

Kozéptava célként megfogalmazott feladatok és elérni kivant eredmények a
realitds talajan maradnak. A 3-as pontban részletezett sziikségletfelmérésiink
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alapos, tényekre alapozott, valamint human- és anyagi er6forrdsaink és a
rendelkezésre 4ll6 tudas és tapasztalati tdke felmérése is gondosan koriil jart.

Fé6 iranyvonal — a célcsoport meghatarozasnal mar ismertetett-, az ujsziilott
csecsemOk minél hamarabb torténd neveldsziilokhoz valdo kihelyezése, a
hospitalizacié elkeriilése. Ennek ¢érdekében jelezziik a TEGYESZ-ek
elhelyezési osztalyai, elhelyezési munkatarsai felé, hogy hol vannak olyan iires
féréhelyeink, ahovéa azonnal helyezhetd ki csecsemd. Ezen kiviil a TEGYESZ-
eknek havonta megkiildésre keriill az ,iires féréhely jelentésiink”, mely
tartalmazza az aktudlis lires férohelyek szamat, illetve megjegyzésként, hogy
melyik csalddhoz milyen sziikségletli gyermekek helyezhetdek el.

Szakmai céljaink tovabba a neveldsziildi tevékenység szakmai tdmogatésa,
neveldsziiléi kompetencidak folyamatos fejlesztése:
e neveldsziiléi tanacsaddk tandcsadoi €és kontroll funkcidjan keresztiil,
e kotelezd és egyeb tovabbképzések biztositasaval,
e szabadidds €és egyéb rekreacios programok szervezésével, a neveldsziildi
csaladok aktiv bevonésaval.

5.1. A megvalositani kivant program konkrét megvaldsitasa, a 1étrejovo
kapacitasok, szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A gyermekek mindenek felett 4116 érdekének, mint f6 preferencidanak mentén a
neveldsziil6i halézat a gyermekvédelmi gondoskodéasban ¢é16 kiskoruaknak
otthont nyujtd ellatas keretében egyrészt teljes kort ellatast, az utégondozoi
ellatas keretében pedig a fiatal felndttek szdmara utdégondozast és sziikség
szerinti ellatast biztosit neveldsziildi csalddokban, a célok megvalositdsa
érdekében az alabbi alapelvek szerint:

e az ¢lethez, az emberi méltésaghoz, a szabadsaghoz és a biztonsaghoz
valo jog az érdekvédelem biztositasaval,

e professzionalitds elve: a neveldsziiléi haldzat szakmai k6zosségének (a
kivalasztastol kezdddden) szakmai igényességgel kell eljarni az
ellatottak érdekében, melyben egyéni €s intézményi felelosség egyarant
megjelenik a feleldsségi szintek pontos megjeldlésével,

e cgylittmikdédés elve: a gyermek gondozasa, nevelése sordn az egyéni
gondozasi-nevelési tervben megjelolt szakemberek, a gyermek, és a vér
szerinti rokoni kapcsolatok vonatkozasdban,

e a vér szerinti csaladdal vald kapcsolattartds oly modon, ahogy az a
gyermek ¢érdekeit legmegfelelébben szolgalja, a kapcsolattartés
jogszabalyban megjelolt formdinak biztositasaval, a gyamhivatali
hatarozat alapjan, a nevel6sziilok aktiv bevonasaval,

e a testvérek egyiittes elhelyezésének elve,

e a gyermek sziikségleteinek, ¢élethelyzetének, eredeti tarsadalmi
kornyezetének megfeleld elhelyezés elve, ideértve a gyermek és vér
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szerinti  csaladja  valldsi meggy6z0dését, a nemzeti-etnikai
hovatartozasat,

e a fokozatossag és folytonossag elve: kiilondsen a gyermek gondozasi
helyére torténd elhelyezése folyamataban, az esetleges gondozasi hely
valtoztatasa esetében ¢és utdgondozoi ellatas nyujtdsa sordan,

o végleges elhelyezés elve: mieldbbi hazagondozasra torekvés, hogy a
gyermek csak a feltétleniil sziikséges i1dot toltse a neveldsziiloi
csaladban, ha ez nem lehetséges, 6rokbefogadasra torténd eldkészités,
a neveldsziiloi csalad aktiv bevonasaval,

e 0nallo életvitelre valo nevelés elve: folyamatosan és tudatosan, mindig
a gyermek ¢életkoranak megfelelden,

e mindennemi diszkriminécié tilalma.

Ezen alapelvek a neveldsziiléi ellatasban az 0sszes érintett vonatkozasaban az
ellatds minden szintjén jelen vannak, és a konkrét munkafolyamatban
feladatokon ¢és feleldsokon keresztiil valosulnak meg.

Magyarorszag Alaptorvénye kinyilvanitja: ,,Minden gyermeknek joga van a

megfeleld testi, szellemi és erkdlcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez ¢és

gondoskodéashoz.” A fentiekre figyelemmel a neveldsziiléi ellatds, mint
szolgaltatas célja, hogy az 1997. évi XXXI. téorvény a gyermekek védelmérol

¢s a gyamiigyi igazgatasrol (tovabbiakba: Gyvt.) szabdalyainak, a

felhatalmazasa alapjan alkotott rendeleteknek megfeleléen biztositsa:

- a beutald szervek 4altal ideiglenes hatédllyal elhelyezett, illetve a
gyamhivatalok dontését kovetden nevelésbe vett gyermekek teljes kori
otthont nyujtd ellatasat, és hosszu tava sorsrendezésének (hazagondozas,
orokbefogadas) tamogatésat,

- a neveldsziilénél elhelyezett utdogondozdi ellatdsban részesiild fiatal
felndttek teljes kort ellatasat, melynek keretében kiilondsen segitséget kell
nyujtani a  fiatal feln6tt  6nalld ¢letvezetéséhez,  tarsadalmi
beilleszkedéséhez, hozzatartozoival valo kapcsolattartasahoz,

- integralt kornyezetben a tartéosan beteg, illetve fogyatékos, valamint a
harom év alatti gyermekek szdmara a kiilonleges ellatast, valamint specialis
ellatasi sziikségletli gyermek gondozasat-nevelését.

A jelenkor megkdveteli a neveldsziiléi halozattdl, azt a segitséget, amellyel a
neveldsziilok, neveldsziild tanacsadok, gyermekvédelmi gydmok, pedagdgusok,
vérszerinti sziilok, minél eldbb wutat taladljanak a szakellatdsba kerilt
gyermekhez.

A gyermekekrdl valéo gondoskodasban kiemelt figyelmet forditunk a kiilonleges
ellatasu sziikségletti gyermekekre. A tanuldsban akadalyozott kiilonleges
sziikségletli gyermekek az iskoldkban kapjdk meg a szdmukra sziikséges
felzarkoztatd foglalkozéasokat.
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A neveldsziildi halozatnak felkésziiltnek kell lenni a gyermek kialakult
krizishelyzetére, gyorsan meg kell érteni, rovid analizalds utan képesnek kell
lenni szintézisben latni a megolddshoz vezetd wutat. Kezelni kell a
kiszolgaltatott helyzetben 1év0 gyermeket.

A csaladbol kiemelés miatti bizonytalan korai kotddési mintazatok ranyomjak
bélyegét a gyermeki fejlédés szamos teriiletére, ami a kdozoktatasi
intézményekbe keriiléskor, tarsas kapcsolatok alakitdsa sordn erdsen
megmutatkozik. Az Onszabdlyozas fejlddésének dinamikdja biztosan sériil
ebben a helyzetben. Hogy a gyerekeket éré pozitiv, semleges vagy negativ
hatdsok koziil melyiket hogyan dolgozza fel, rajtunk is mulik.

Megtapasztaltuk, hogy nagyon sok kihelyezett gyermek beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd (pedagodgiaban — elfogadott, hasznalt
roviditéssel: BTMN), de tobbsége sajatos nevelési igényi
(gyoégy)pedagogidban- elfogadott, haszndlt roviditéssel: SNI). Ideiglenes
hatalyu elhelyezéskor a gyermekvédelmi gyam jogosult a gyermek lakohely
szerinti kdznevelési intézménybe beiratni a gyermeket. Amennyiben kordbban
mar megallapitasra keriilt a gyermek megsegitd foglalkozas sziikségessége, a
szakértéi adminisztracidos protokoll nem teszi lehetdvé, hogy a gyermek
azonnal megkapja - koOznevelési torvényben kotelezéen  eldirt -
(gybgy)pedagogiai, illetve fejlesztopedagogiai megsegitést.

Akir6l rendelkezésre all érvényes szakértéi vélemény, annak alapjan a
neveldsziiléi halozat pszicholdégusa elkésziti az egyéni fejlddési lapot, vagy
rehabilitacidos naplot, fejlesztési tervet honapra bontva, és a hetente eldirt
6raszamban elvégzi a rehabilitacios, illetve fejleszté foglalkozasokat addig,
ameddig az intézménykijeldlés szerinti szakember -integrald, vagy szegregalt
intézményben- folytatni tudja.

Akinek nincs, vagy lejart a pedagogiai szakszolgalat altal készitett szakértéi
bizottsagi javaslata, a neveldsziil6i halozat pszicholéogusa 4altalanos
allapotfelmérést végez. A pszichologiai 4allapotfelmérés modszertanilag
kidolgozott. Rendelkezésre allnak a korosztaly szerint elkészitett standard
mérdlapok, tesztek, ¢és minden olyan eszkdz ¢és jaték, mely a gyermek
jelenallapotat, beszéd, mozgads, dominancia, kognitiv funkcié mérésére
alkalmas. A vizsgalat kapcsdn a pszichologus beszélget is a neveldsziildvel a
gyermekrol, beilleszkedésérdl, egyedi viszonyulasairdl, és minden olyan
torténésrél, mely segiti a pontosabb megismerést és az interaktiv szocidlis
integraciot.

Amennyiben a gyermek, tanul6 allapota megkivanja, a megfeleld szakemberhez
atiranyitja az optimalis fejlesztés ¢és terdpias megsegités azonositasara.
Ez nagy segitségre van a mar nevelésbe vett gyermek szakértdi bizottsag altal
kért jellemzéshez, mely meggyorsithatja idében, szakmailag is a szilikség
szerinti kiilonleges ellatasi sziikséglet megallapitasat. Eldsegitve ezzel a kori
gondozast, illetve a kdznevelési intézményben mieldbbi rehabilitdcidés vagy
fejlesztd foglalkozdsok elkezdését. Ameddig ez nem valdsul meg, a gyermek
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képességeinek megfeleld modszerekkel, terdpiakkal, technikdk alkalmazésaval,
az ép vagy kevésbé sériilt funkciok fejlesztésével, az egyéni sikereket eldsegitd
tulajdonsdgok, funkcidok fejlesztésével a kidolgozott protokoll szerint -
tervezés-fejlesztés-értékelés  konstellacioban- a  neveldsziléi  haldzat
pszicholdégusa végzi a feladatot. Adottak a fejlesztési eszkozok, feladatlapok,
fejlesztd jatékok, melyekkel a tervezett feladat megvaldsithato.

Nevelésbe vett gyerekek egészséges személyiség fejléddése érdekében sziikség
van a vérszerinti csaladdal valo irdnyitott programszervezésre. Tapasztalataink
szerint a vérszerinti sziillék stresszhelyzetben nem jo valaszokat adnak,
kiilondsen, ha gyermekiikr6l van szo6, ez gatolja a gyerekek reziliencia
fejlodését.

A kapcsolattartason tul - gydmhatdsag, gyermekvédelmi gydam engedélyével- a
szervezett eseményen a vérszerinti sziilé lathatja, milyen sokat fejléodott
gyermeke, ¢és sziiléi viselkedésmintakat gyakorolhat. Lehetéség nyilik
szamara Uj utakat taldlni sajat gyermekéhez, kapcsolata jobb lehet a gyermekét
atmenetileg neveld neveldsziildvel. Szorongasai enyhiilnek, ha sikereket él meg
kozosen gyermekével, lemasolhat kommunikdciés mintakat. A neveldsziild
ezekben a helyzetekben segitdként jelenik meg, és atérzi sulyat annak, hogy
atmeneti csaladként feladata miért fontos, miért sziikséges. Kiemelt cél, hogy
a gyerek kapcsolata legyen jo vérszerinti sziileivel, ezaltal mindenki helyén
tudja kezelni sajat szerepét.

Az egyhézi iinnepkdérhéz kapcsolédhat ez a kiscsoportos program
(kézmiivesfoglalkozas, verses, énekes délutan stb). A gyermekvédelem, a
pedagogia, ¢s az egyhazpedagodgia taldlkozasa lehetdséget teremt arra, hogy a
szociadlisan, - esetenként - mentdlisan retardalt, lelkileg sériilt gyerekek
megtanuljak jol érezni magukat.

A csaladbol kiemelt gyermekek beilleszkedésének segitése sokoldalid
rehabilitacios tevékenységgel a pedagdgia, pszicholdgia, gyogypedagdgia,
szocialpedagdgia, pasztoralpedagogia eszkozeinek felhasznalasaval lesz
nagyon hatékony. A folyamat az allami gondoskodéasba vett gyerekek
gondozasba vételétdl a hazagondozasig tarthat. Megteremtve ezzel a
legfontosabb szempontot a gyerekek ¢életében, kialakitani, erdsiteni a
védofaktorokat, mely a késdbbi életszakaszokban is segitségiikre lesznek.

16



5.2. A Halézaton beliili és mas Intézményekkel torténé egyiittmikodés

Halozatunk azt, hogy a gyermek sorsdaban érintett szakembereknek egytitt kell
mukodniiik, a hatékony ¢és eredményes munkavégzés érdekében fontos
alapelvként fogalmazza meg.

Halozaton beliili egyiittmikddések, kapcsolddasok:

A gyermekvédelem szinte minden teriiletére igaz, hogy ndvekvd tendenciat
mutat a fluktuacié mértéke. A fluktudcio, kié¢gés elkeriilése érdekében
szikséges, hogy a kollégdknak lehetdséget biztositsunk a ventillacidra, a
problémak pozitiv tapasztalatok megbeszélésére.
Ennek lehetséges formai:
- Team-megbeszélések az aktudlis problémak megbeszélésére, az esetleges
konfliktusok megoldasara
- Esetmegbeszélés tartasa sziikség szerint.
- A csalddlatogatasok utan a tapasztalatok, problémak megbeszélése.
- Szupervizidé megtartasa igény és sziikség szerint
- Utogondozott fiatal felndtteket érintd problémak sziikség szerinti
megbeszélése
- Jo gyakorlatok tanulsdgainak 0Osszegytjtése tematikusan pl. sikeres
beilleszkedés, a kapcsolattartas optimalizaldsa, sikeres hazagondozas,
hatékony egyilittmikodési lehetoségek a gyermek fejlesztésének
érdekében
- Bels6é tovabbképzések szervezése a munkatdrsakat érdeklé-érintd
témakban.

A hatékony, és bizalomra épiilé munka alapja, hogy a neveldsziil6k ¢s a Halozat
munkatarsai egyiitt tudjanak mikodni. Nyilt, Jszinte kommunikéacioval
tudjanak egymdashoz fordulni.

Akar a belsé szakmai egylittmikoddéshez, akar a kiils6 kapcsolatrendszert
tekintve fontos a gyermekvédelemi gydmokkal torténd egyilittmikédés mind a
neveldsziiloi csalad, mind a neveldsziiloi tanacsadd részérol. A Haldzat
neveldsziil6i tandcsaddja ¢és a teriileti gyermekvédelmi szakszolgéltatas
keretében tevékenykedd gyermekvédelmi gyamok kozdtti folyamatos kapcsolat
egyarant jelent szakmai segitséget ¢€s kontrollt a neveldcsalddok szamara.
Amennyiben a gyermekvédelmi gyam mellett a gydmhatdsag egyes gyami
feladatok ellatasara gyamként kirendeli a neveldsziil6t, a neveldsziild és a
gyermekvédelmi gydm koteles egymadassal egyiittmikodni.

A neveldsziildnek tisztaban kell lenni azzal a ténnyel, hogy minden relevans
informaciot, amellyel a gyermekkel kapcsolatos, kdzvetitenie kell a gyam felé.
A neveldsziildi tanidcsadonak a latogatdsok utan, illetve probléma esetén
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haladéktalanul fel kell vennie a kapcsolatot a gyermekvédelmi gyammal, a
latogatdasok sordn szerzett tapasztalatok atadasa végett.

Kiils6 kapcsolataink:

e a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard jarasi hivatalokkal
¢s a megyei Kormanyhivatalok Gyadmiigyi és Igazsagligyi Féosztalyaval,

e aszemélyes gondoskodast nyujtd szolgaltatdokkal,

e koznevelési intézményekkel,

e renddrséggel, az idegenrendészeti hatésdggal, a menekiiltigyi
hatésdggal, az {ligyészséggel, a birdosdggal, a biintetés-végrehajtasi
intézet parancsnoksagaval -mint beutalo szervekkel,

e az egyesiiletek, az alapitvanyok ¢és az egyhézi jogi személyekkel,

e a munkaiigyi hatéosaggal,

e a javitdintézettel,

e a gyermekjogi képviseldvel,

e azegészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiillondsen a védondi szolgalat,
a haziorvos, a hdzi gyermekorvos.

o tekintettel az qjsziilottek, csecsemOk ellatdsdnak Dbiztositdsara,
kiemelkedden kezelendd, a tapasztalatcsere szempontjabol
kihagyhatatlan a kora miatt kiilonleges sziikségletli gyermekek esetében
a koérhazakkal, csecsemdosztalyokkal, a kiilonleges gyermekotthonokkal.

e mentorokkal (akik a gyermekek személyiségfejlodését, nevelését segitik
azaltal, hogy egy-egy gyermek tdmogatdsat végzik, kozés programokba
kapcsoldodnak be, illetve ellatasuk szinvonaldat adomanyaikkal novelik).

C¢él a folyamatos informéciocsere, a rendszeres tapasztalatcserék,
esetkonferencidk, a gyermek sorsdnak mieldbbi rendezése érdekében.

Az egész halozat mukodését érintd kapcsolati szinten tul a neveldsziilok
mindennapjaiban is megjelenik a kapcsolatok, egylittmikodések fontossaga.

A neveldsziilok kivalasztdsandl fontos szempont a csaldadi kapcsolatok
stabilitasa. Ez fokozza a csalad biztonsdgat: sziikség esetén kikre és miben
szamithatnak, kiterjedtebb ¢érzelmi  hatteret biztositva a gyermek
személyiségfejlodésében is meghatdrozoak.

A csalad — nagycsaldd egyiitt hatarozza meg azt az érték- és normarendszert,
amely mentén a gyermek tarsadalmi beilleszkedése, szocializacioja torténik.

A neveldsziiloi csaladok a gyermekek nevelése sordn sokrétli szakmai
kapcsolatok aktiv résztvevdi. Szakmai kapcsolatok alatt azokat a szakmai
kotodéseket értjiik, amelyek a neveldsziildi-neveldcsaladi statusszal jarnak
egylitt, ezen csaladok kapcsolatrendszerének specifikus elemei.
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A neveldsziiléi tandcsadd elsdésorban a neveldsziildknek ad tdmogatast a
gyermekek nevelése-gondozdsa soran felmeriilt problémak kezelésében,
megoldéasaban, ill. a legoptimélisabb megoldasok megtaldlaséban.

A neveldcsaladok szamos intézménnyel keriilnek kapcsolatba mindennapi
¢letiik soran.

Ezek koziil a fontosabbak:

- oktatdsi-nevelési intézmények,
- egészségligyi intézmények,

- hatosagok, hivatalok.

Az oktatasi intézményekkel torténd folyamatos kapcsolattartds a csalddban
nevelkedd gyermekek elsdédleges érdeke, melyet munkank sorédn preferdlunk és
azt a csalddoktol is elvarjuk. A pedagogusokkal, mint a gyermek nevelésében
is részt vevo partnerekkel valdo k6zos munka a gyermeknevelés fontos eleme. A
gyermekvédelmi gondoskodasban ¢é16 gyermekek ¢lethelyzetének ismerete,
tipikus problémaiknak tudatositdsa gyakran a neveldsziild, ill. a neveldsziildi
tandcsadd feladata az oktatdsi intézményekben. A gyermek neveldsziildi
csaladba torténd kihelyezését kovetd lehetd legrovidebb iddn belil, eldre
egyeztetett idopontban a tandcsadd felkeresi a gyermek oktatdsi-nevelési
intézményét, a (leendd) 6vondt, osztalyfonokdst, hogy a gondozasi-nevelési terv
pedagogust érintd feladatairdl és a gyermekkel kapcsolatos tudnivaldkrol
konzultaljanak.

A neveldcsaladdok a fenti kapcsoldodasi pontokon talmenden tarsadalmi
kapcsolatok  aktiv  résztvevdi, melyek a csaldd helyi tarsadalmi
bedgyazodottsagaban kelnek életre.

A csalad barati kore, a szomszédok, az iskolatarsak és azok csalddjai, stb. a
gyermek szocializdciojanak fontos kozegei.

A neveldcsaladok helyi tarsadalmi elfogadottsdga jelentds tényezdje a
csaladban nevelkedd gyermek tarsadalmi integraciojanak.

A szikebb lakohely /varosrész, (kis) telepiilés utca, / és az itt ¢l6k altal
kozvetitett értékek jelentdsen befolyasoljak a gyermek fejlédését.

Ugyanigy a nevel6csalad 4altal képviselt értékek ¢és normak, és a helyi
tarsadalom altal kézvetitett érték- €s normarendszer viszonya is meghatdrozoé
tényez6. Ennek érdekében a hdlozatunkban tevékenykedd neveldsziildktol
elvarjuk a szakmai etikai értékek minden koriilmények kozotti betartasat é€s
betartatasat, melyet a neveldsziiléi tandcsadd sajat példajan keresztiil is
kozvetit és elvar.
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6. A szakmai feladatellatas személyi feltételek

A gyermekvédelmi rendszerben foglalkoztatottak hivatalbol jarnak el, és e
tevékenységével kapcsolatban a  Dbiintetdjogi védelem szempontjabol
kozfeladatot ellatéo személynek mindsiilnek.

A személyes gondoskodast nyujtdé  gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél ¢és mukdodési
feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 3. § (7) bekezdésese szerint
a gyermekvédelmi rendszerben a kiilon jogszabdlyban meghatarozott
munkakdrben, valamint Oonkéntes jogviszonyban nem foglalkoztathatdé az a
személy, akivel szemben a Gyvt. 10/A. § (1) bekezdésben meghatarozott kizaro
okok valamelyike fennall, vagy aki e torvényben meghatarozott igazolasi
kotelezettségének ismételt szabalyszerti felhivdsra sem tesz eleget, és nem
bizonyitja, hogy a kotelezettség elmulasztasa rajta kiviilallo ok
kovetkezménye.

Neveldsziiloi halozatunk szakmai 1étszdma a szakmai program készitésnek
idépontjaban:

e intézményvezetd/helyettes

e szakmai vezetdk

e neveldsziilok

e neveldsziiléi tanacsadok

e novendékiigyi eldado(k)

e gyermekvédelmi ligyintézd

e vezetd pszichologus, pszicholdogusok
e gazdasagi vezetd

e pénziigyi és munkaiigyi vezetd
e gazdasagi ligyintézd

e munkaiigyi ligyintézd

e tb-¢és pénziigyi ligyintézd

e PR ¢s marketing munkatars

6.1. Intézményvezetod

A Neveldsziiloi Halozatot az intézményvezetd iranyitja. Az intézményvezetd
felelds:

- a szakszerl és torvényes mikodésért,
- a szakmai munkaért,
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- tavolléte esetén a munkakori leirasban foglaltak szerint az altala
megjelolt személy az 4ltala meghatdrozott feladatok tekintetében
helyettesiti,

- a kiilsd kapcsolatok szervezéséért, mikodtetéséért,

- dont a Halozat mukodésével kapcsolatosan minden olyan {igyben,
amelyet jogszabaly nem utal més személy, vagy szerv hataskorébe,

- képviseli a Halozatot.

Altalanos feladatok:

- az Intézményben dolgozok munkaltatéoja, munkdjanak irdnyitésa,
ellendrzése,

- feliigyeli a neveldsziil6i halozatot, elkésziti a halézatban folyd nevelés,
gondozas céljat, alapelveit, mddszereit tartalmazd szakmai programot,

- ellendrzi a szakmai vezeton és a nevel6sziilo tanacsadokon keresztiil,
illetve kozvetleniil, hogy a neveldsziilok megtesznek-e mindent a
gondozott gyermek harmonikus fejlédéséért, és, hogy a gyermekek
ellatasara kapott nevelési dijat, ellatmanyt a gyermekekre forditjak-e,

- kivizsgdlja a neveldsziiloktdl érkezd, illetve a neveldsziiléket érintd

panaszokat,

- kapcsolatot tart a neveldsziillok lakhelyén mikoédé gyamhivatalokkal,
gyermekjoléti  szolgéalatokkal, oktatdsi-nevelési  intézményekkel,
védonokkel,

- fejleszti (a szakmai vezetd ¢és a neveldsziiléi tandcsadok
kozremiikodésével) a neveldsziilé6i halozatot, amelynek tagjai az
Intézménnyel 4llnak jogviszonyban, ¢és a jogszabalyi eldirdsoknak
megfeleléen vallalkoznak gyermekek ¢és fiatal felndttek csalddias
kornyezetbe torténd befogadasara, nevelésére, tanitdsara,

- r1észt vesz a neveldsziiléi feladat irdnt érdeklédd jelentkezdk
tajékoztatasaban, a neveldsziildi tanfolyam megszervezésében,

- a fenntartd6 jovahagyasaval biztositja a koltségvetés alapjan a
mukodéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket,

- egyilttmikodik az érdekképviseleti forummal,

- szervezi és mikddteti a kiilsé kapcsolatokat,

- ellatja az iratkezelés feliigyeletét,

- elkésziti az éves beszamolot, az éves munkatervet.

Konkrét feladatok:

- Irédnyitja és szervezi a Civis Humdan Szocidlis és Gyermekvédelmi ¢és
Gyermekvédelmi Koézpont Neveldsziiléi Halézat szakmai tevékenységét,
ellatja az intézmény szakmai képviseletét.

- Biztositja az intézmény tevékenységének jogszerliségét, a hatdlyos
jogszabalyok betartéasat.
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- Rendszeresen  figyelemmel kiséri az intézményben  kialakitott
munkamegosztas elveit ¢és gyakorlati megvalositasat, a munka
szervezettségét, a munkafegyelem megtartasat, a szocialis munka etikai
szabalyainak érvényesiilését.

- Ertékeli az intézmény tevékenységét, sziikség esetén javaslatot tesz a
szolgéltatasok ¢és egyéb tevékenységek fejlesztésére, valtoztatdsara,
mindségének javitasara.

- Sziikség szerint az intézmény dolgozoi részére munkaértekezletet tart.

- Az intézmény tevékenységi korében egylittmikéddik minden olyan
szervezettel, intézménnyel, melyek tevékenysége érintheti az intézmény
feladat és hataskorét.

- Gondoskodik a fenntartdo altal kért szakmai beszamoldk, kimutatasok,
jelentések hatariddére torténd eldkészitésérol.

- Folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyvaltozasokat. Megszervezi
az intézményen beliill a munkatarsak tdjékozodasat és tajékoztatasat e
kérdéskorben.

- Kozremtikddik az intézmény kapcsolatrendszerének erdsitésében, a
munkatarsak kozotti kommunikécidé eredményességének kialakitasaban, a
zokkendmentes munkatarsi kapcsolatok erdsitésében. Biztositja a
konfliktuskezelés ¢és fesziiltségoldas lehetdségeit, sziikség esetén kiilsd
segitok kozremikodésével.

- Az intézmény alapito okirat szerinti tevékenységének megszervezése €s a
feladatok folyamatos €és jogszerli végrehajtéasa.

- A vagyonkezelés teriiletén, a hasznalatba adott vagyon rendeltetésszeri
igénybevétele, haszndlata és megdrzése.

- A intézmény gazdilkoddsdban a szakmai eredményesség ¢és a
gazdasdgossag kovetelményeinek érvényesitése.

- A intézmény hatdlyos jogszabalyok szerinti miikodéshez sziikséges
feltételek megteremtése, fenntartasa.

- A intézmény mikdodését szabalyzo jogszabalyok és szabalyzatok betartasa
¢s betartatésa.

- A tervezési-, beszamoltatasi €és informacidszolgaltatdsi kotelezettség
teljesitése és az adatszolgaltatés hitelességének biztositasa.

- Jelentés készitése az intézmény mikodésérdl a feliigyeleti szervek és a
fenntarto részére.

- Sajtd és média tdjékoztatasra egyedi dontése alapjan jogosult.

6.1.1 Intézményvezeto-helyettes

Az Intézményvezetd-helyettes megbizas alapjan latja el feladatait az
intézményvezetd megbizasa alapjan. Mindazon feladatokat ellatja, melyek az
intézményvezetd tavollétében felmeriilnek az intézményvezetd feladatkdrébe
tartozdan. Kivételt képez ez al6l a munkaltatoi jogok gyakorléasa, kivéve, ha az
intézményvezetd erre kiillon megbizast ad részére.
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Az intézményvezetd-helyettes tovabbad szervezet-fejlesztési feladatokat is

ellat

Borsod-Abatj-Zemplén, valamint Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében
neveldsziildnek jelentkezOk toborzasa, a hatékony toborzasi eszkdézok
lehetdségeinek feltérképezése,
Vezetok részére javaslattétel a toborzasi eszkozdok igénybevételének
lehetdségeirdl,
BAZ es SzSzB megyében a neveldsziildnek jelentkezdk részére
szervezett képzések lebonyolitdsdban valo aktiv részvétel (helyszin,
idépont kivalasztidsdban vald koézremiikodés, a jelentkezdkkel és az
oktatokkal valé aktiv kapcsolat tartas stb.),
BAZ es SzSzB megye teriiletén levé gyam hivatalokkal es a TEGYESZ-
szel valo kapcsolat felvétel, aktiv egylittmikddés kialakitéasa,
Szervezet fejlesztési kézikdnyv létrehozdsa, mely tartalmazza a
Halozatnal foglalkoztatési jogviszonyban allo neveldsziilok
toborzasaval, kivalasztasaval kapcsolatos eljarasokat, dokumentumokat,
Az intézmény vezetd folyamatos -heti rendszerességi -, valamint
igény szerinti tdjékoztatasa a szervezet fejlesztéssel kapcsolatos
teendOkrdl, az elvégzett feladatok vegrehajtasarol.
Biztositja BAZ es SzSzB megye teriiletén a tevekénységek
jogszeriiségét, a hatdlyos jogszabalyok betartasat.

6.2. A szakmai vezeto(k)

Részt vesznek az alabbi intézményvezetoi feladatok tamogatasban:

Iranyitja és szervezi a Civis Huméan Szocialis és Gyermekvédelmi és
Gyermekvédelmi Koézpont Neveldsziiléi Haldézat szakmai tevékenységét,
ellatja az intézmény szakmai képviseletét.

Biztositja az intézmény tevékenységének jogszerliségét, a hatdlyos
jogszabalyok betartéasat.

Rendszeresen  figyelemmel kiséri az intézményben  kialakitott
munkamegosztds elveit ¢és gyakorlati megvaldsitasat, a munka
szervezettségét, a munkafegyelem megtartasat, a szocialis munka etikai
szabalyainak érvényesiilését.

Ertékeli a szakmai munka eredményességét, sziikség esetén javaslatot tesz
a szolgaltatasok ¢és egyéb tevékenységek fejlesztésére, valtoztatasara,
mindségének javitasara.

Sziikség szerint a neveldsziiléi tandcsadok részére munkaértekezletet tart.
Az intézmény tevékenységi korében egylittmikodik minden olyan
szervezettel, intézménnyel, melyek tevékenysége érintheti az intézmény
feladat és hataskorét.
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Gondoskodik a fenntartd altal kért szakmai beszamoldk, kimutatasok,
jelentések hataridére torténd eldkészitésérdl.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabdlyvaltozadsokat. Megszervezi
az intézményen beliill a munkatarsak tdjékozodasat és tajékoztatasat e
kérdéskorben.

Kozremikodik az intézmény kapcsolatrendszerének erdsitésében, a
munkatarsak kozotti kommunikacidé eredményességének kialakitasdban, a
zokkendmentes munkatarsi kapcsolatok erdsitésében. Biztositja a
konfliktuskezelés ¢és fesziiltségoldas lehetdségeit, sziikség esetén kiilsd
segitdk kdzremukodésével.

A szakmai vezetd felelésségi korébe tartozik:

Az intézmény alapitd okirat szerinti tevékenységének megszervezése €s a
feladatok folyamatos €és jogszerii végrehajtasa.

A vagyonkezelés teriiletén, a haszndlatba adott vagyon rendeltetésszeri
igénybevétele, haszndlata és megdrzése.

A intézmény gazdalkodasdban a szakmai eredményesség ¢és a
gazdasdgossag kovetelményeinek érvényesitése.

A intézmény hatalyos jogszabalyok szerinti miikodéshez sziikséges
feltételek megteremtése, fenntartésa.

A intézmény mikddését szabalyzo jogszabalyok és szabdlyzatok betartdsa
¢s betartatésa.

A tervezési-, beszamoltatdsi ¢és informécioszolgaltatasi kotelezettség
teljesitése és az adatszolgaltatas hitelességének biztositasa.

Jelentés készitése az intézmény mikodésérdl a feliigyeleti szervek és a
fenntart6 részére.

A intézmény adminisztracios rendjének betartasa.

A szakmai vezetd helyettesitése:

A szakmai vezet0 helyettesitését tartos tavollétében az intézményvezetd altal megbizott

személy latja el.

- A szakmai vezeto konkrét szakmai feladatai:

Szervezi, iranyitja €s ellendrzi a munkatdrsak komplex teriileti munkajat,
feladatelvégzését.

Szervezi a neveldsziildi kivalasztasat, az alkalmassagra valo felkészitést,
iranyitja és szervezi a nevelOsziilok képzését és kotelezd tovabbképzését,
a munkatarsak tovabbképzését.

Nyilvantartja a férdhelyeket, a neveldsziilok szamat, a gyermeklétszamot.
Az intézmény hatékony miukodése érdekében esetmegbeszélést hiv dssze.
Koordinalja az esetmegbeszéléseket, szupervizidkat.

Képviseli a neveldsziiléi halozat szakmai munkéjat, elkésziti az éves
munkatervét, segitséget nyujt az intézmény munkatervének
végrehajtasaban, értékeli a végrehajtasat.
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- Kozremikodik a héal6ézatban elhelyezett gyermek sorsanak
megtervezésében, az egyéni gondozasi-nevelési tervben megfogalmazott
feladatok végrehajtasaban, a neveldsziilok tamogataséaban.

GYVR rendszer bevezetését kovetden ellatja a rendszerben a “gondozasi
hely” vezetdi feladatokat.

6.3. Nevelosziiloi tanacsaddok

Neveldsziiloi tandacsado a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld szakmai
végzettséggel rendelkezd szakember, aki kettds feladatot lathat el: neveldsziiloi
tandcsadast, utogondozast végez.
Halozatunk, hogy megteremtse a szakmai igényesség feltételeit, a végzettségre
vonatkozo jogszabalyi eldirasokon tal a segitd szakmara alkalmas
szakembereket valaszt a szakmai team tagjaiva. Ezen emberi és szakmai
alkalmassag elvi szempontjai:

e cgyéni érzelmi motivaltsag,

e harmonikus, kiegyenstulyozott személyiség, hitelesség,

e csaldd- és gyermek centrikus szemlélet,

e a feladattal valé azonosulas képessége,

e problémaérzékenység,

e joO kapcsolatteremtd készség,

e szocidlis érettség,

e sajat szerep megértése,

e cgyéni tandcsadasra vald alkalmassag,

o cgylittmiikodésre vald alkalmassag,

e 0Onallo feladatkezelés, dontésképesség,

e a csoportban rejléd szakmai erd felismerésének képessége, annak

kompetens hasznalata,
e Onismeret, kelld nyitottsdg, valtozasra valo képesség.

A késObbeikben ezen szempontok meglétének vizsgéalata, a feladat ellatdsara
szakmailag ¢és személyiségében legalkalmasabb neveldsziil6i tanécsado
kivalasztasa tobb 1épésben torténik. A Haldzat a jelentkezOktdl az Onéletrajz
mellett kézzel irt motivacios levelet kér, melyben mar megjelenik eldnyként a
gyermekekkel valé kozvetlen szakmai tapasztalat. A palyazati feltételeknek
megfelelé jelentkezdket ezt kdvetden személyes interjura hivja a szakmai
vezetd, melyen a fenntartd képviseldje is részt vesz. Ezen szakmai team a
rendelkezésre allo informacidk alapjan vélasztja ki a neveldsziiléi tanacsadoi
munkakor ellatasara legalkalmasabbnak bizonyulo6 jelentkezot.

A neveldsziildi tanacsadod a tevékenységét sajat személygépkocsival kikiildetési
rendelvény alapjan végzi.
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A feladatai végzéséhez sziikséges targyi ¢és infrastrukturalis feltételek (fax,
fénymasold, internet) a székhelyen 4llnak rendelkezésére.

A neveldsziiléi tandcsadd szamdra intézményi mobiltelefon, mobilinternet és
laptop és nyomtatd biztositott.

A heti munkaid6 40 o6ra, kotetlen munkaidoben. Heti, ill. az aktualis szakmai
munka, esetmegbeszélés idépontjait, sziikségességét illetve formajat
(személyes, online, telefonos) szakmai vezetdk allapitjak meg.

Részt vesz az iroddba szabalyozott kapcsolattartasok feliigyeletén, az
esetkonferencidk megtartdsan az érintett gyermekek iigyében, illetve sziikség
szerint az iroddban kereshetik fel a tandcsadot konzultdcidora az utégondozoéi
ellatott fiatalok, a vér szerinti rokonok és minden, a gondozott gyermekek
igyében illetékes szakember.

A neveldsziil6i tandcsadd tobbségében teriileti munkat végez, kotetlen
munkaidében, a gyermekek iskolai programjdhoz igazodva, hogy a
csaladlatogatas lehetdség szerint arra az iddre essen, amikor a gyermekek is
otthon tartdozkodnak.

A neveldsziiléi tandcsadd feladatai (tanadcsadés, ellendrzés, utdégondozas,
kapcsolattartas) jogszabalyi eldirds szerint, s a munkakori leirdsban egyenként
felsorolva keriilnek megjeldlésre.

Kiemelt feladatok neveldsziiléi halézatunknal:

e A bizalom kiépitése ¢és dapoldsa a gondozottak ¢és a neveldszilok
iranyaban (segitd beszélgetés, lehetdség szerinti gyakorisaggal, a
neveldsziiléi csaladokkal kozdés szabadiddés programok szervezése,
gondozott gyermekekkel k6z6s nyari taborozas).

e Tandcsadoi ¢és ellendérz6i munka egyenstlya (rendszerességgel
esetmegbeszéld csoport, szupervizio a kétféle szerepkor tudatositasara).

e Alkalmassagi vizsgalat folyamataban valo részvétel
(kérnyezettanulmany készités, rendszeres ¢és rendkiviili alkalmassagi
vizsgalatok)

e Munkakorével Osszefliggd adminisztracios, nyilvantartasi €s
adatszolgéltatasi kotelezettségek teljesitése.

e GYVR rendszer bevezetést kovetden elldtja a rendszerben meghatarozott
feladatokat.

e Folyamatosan felkésziti a neveldsziilét a gyermek vér szerinti csaladba /
orokbefogado csaldadba torténd gondozassal kapcsolatos feladataira.

e V¢ér szerinti csaladba/ 6rokbefogadd csaladba gondozas esetén tdmogatja
a neveldsziilét a gyermek megfeleld felkészitésében, atgondozasaban,
elengedésében.

e A gyermek neveldsziild haztartasabodl valo kikeriiléskor segitséget nyujt
a neveldsziilonek, valamint az ott maraddé tobbi gyermeknek/fiatal
felno6ttnek a veszteségélmények feldolgozaséban.
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A gyermek vérszerinti csaldadba gondozasa/drdokbefogadd csalddba
gondozadsa érdekében folyamatosan egyiittmikodik a gyermekvédelmi
gyammal, a csaldd és gyermekjoléti szolgalattal, 6rokbefogadés esetén a
szakszolgéalat munkatéarsaival.

Valtozas-bejelentések.

Gondozasi hely valtozas esetén részvétel az dtadas- atvétel folyamataban
(az adminisztraciés feladatokon tul a gyermek felkészitése a valtozasra,
esetkonferencia megszervezése €s levezetése a koltdozés elott).
Feliilvizsgalati folyamatokban valo6 részvétel.

Helyzetértékelés — ,,GH-3" adatlap sziikség esetén torténd elkészitése.
Eldkésziti a gyermek neveldsziilonél torténd elhelyezését.

Elvégzi a gondozas megkezdésével, valamint lezdrasdval kapcsolatos
adminisztrativ feladatokat, a neveldsziilé6 bevonasdval pedig a
neveldsziilonél elhelyezett gyermekek egyéni gondozasi- nevelési tervét.
Folyamatosan segiti a neveldsziilét feladatai ellatasban, illetve biztositja
szakmai ellendrzésiiket.

A neveldsziléi csaladok rendszeres, sziikség szerinti alkalommal, de
legalabb haromhetente torténd latogatasa. E kozben tajékozodik a
gondozott gyermek helyzetérdl, a gondozas, nevelés esetleges
problémairdl, tapasztalatairdl.

Feladata a gondozott gyermekek nevelési-oktatdsi intézményeinek
szikség szerinti felkeresése, tdjékoztatds kérése a gyermek
viselkedésérdl, tanulmanyi eredményeirdl.

Tanéacsadéas keretében segiti a neveldsziiloket a gondozott gyermekkel
kapcsolatos problémak megoldasaban.

Sziikség esetén a megfeleld szakemberhez irdnyitja a neveldsziilot vagy
a gyermeket, eldsegiti az ellatashoz vald hozzéjutast.

Ellendrzi, hogy a neveldsziild megtesz-e mindent a rabizott gyermek
harmonikus fejlédése érdekében.

Ellendrzi, hogy a neveldsziilé az ellatasra kapott nevelési dijat, elletve
ellatmanyt a gyermekre forditja-e.

Segiti az ideiglenes hatallyal elhelyezett vagy a nevelésbe vett gyermek
¢s hozzatartoz6i kapcsolattartasat.

Kikéri és meghallgatja az elhelyezett gyermek véleményét a kapcsolat
alakuléasarol, a problémakrol.

Haladéktalanul t4jékoztatja a kozvetlen munkahelyi felettesét a halozat
szakmai vezetdjét, ha a neveldsziild tevékenységének ellendrzése soran
azt tapasztalja, hogy az a gyermek ellatasa, nevelése soran meg nem
engedett nevelési moddszereket alkalmaz, kiilondsen, ha a gyermeket
bantalmazza, élelmezését megvonja, elhanyagolja gondozésat, nevelését.
Sziikség esetén kezdeményezi az ideiglenes hatéallyal elhelyezett
gyermek uj gondozasi helyének megvalasztasat, nevelésbe vett gyermek
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esetében pedig a gyermek gondozédsi helyének valtoztatdsdra tesz
javaslatot a gyamhivatal felé.
e Elkésziti a nevelésbe vett gyermek —feladatkorébe tartoz6- iratanyagat.
e Részt vesz a gyamhivatali targyalasokon.
e Részt vesz a neveldszilék tovabbképzésében.
e Segiti a Neveldsziiloi Halozat bovitését szolgald feladatokat.
e Igény esetén tdboroztatds esetén gyermekfeliigyelet lat el.

E feladatok megvaldsitdsa soran halozatunk kiemelt célja a megel6zés (ideértve
a kovetkezmények enyhitését is), a problémak mieldbbi feltérképezése, kiilonds
tekintettel a fejlddési krizisekre (pl. serdiilokor, vagy 0j gyermek bekeriilése a
csaladba).

A kiilsé segitséget igényldé problémékat a neveldsziild jelzi a tanacsaddonak,
vagy a tanacsadd maga ¢észleli a csalddlatogatdasok, vagy a gyermek
gondozasadban-nevelésében érintett intézményekkel valdo konzultdciok, vagy
épp a gyermekkel valo négyszemkozti beszélgetések soran. Ekkor a tanacsado
a neveldsziillével konzultal, és ezt kdvetden sziikség esetén kiilsé szakemberek,
intézmények bevonasaval igyekszik megoldani a felmeriilt problémat. E
folyamat feleldse a neveldsziiléi tandcsado, aki a probléma megoldéasara tett
1épésekrdl ¢és a szakemberek visszajelzéseirdl, a problémamegoldés
folyamatarol irasos feljegyzést készit.

Konkrét feladatain tal a neveldsziiléi tanacsadonak nagy szerepe van a
kompetenciahatdrok tisztazasdban, a folyamatosan felmerilé dilemmak,
problémak felismerésében ¢és azokkal kapcsolatos (egyes gyermekeket,
csaladokat érintd eseményeknél a neveldsziilokkel, egyéb esetekben a szakmai
team tObbi tagjaval vald) konzultacioban, a problémék megoldasara 0 utak,
alternativéak kijelolésében, ahhoz sziikséges megoldasi modok eldteremtésében.
Ennek f6 eszkdze a folyamatos tovabbképzés, elsésorban készségfejlesztd
programokkal, illetve a neveldsziildi ellatadsban érintett intézmények ¢és
szakemberek egyilittmikodésének generdldsaval, koordinalasaval. Ennek
érdekében Haldézatunk neveldsziléi tanacsaddi heti rendszerességgel
esetmegbeszélésen vesznek részt, melyen aktualis problémdk esetén a szakmai
team tobbi tagja is részt vesz.

A neveldsziiléi tandcsaddéval szembeni alapvetd elvardas feladatkore

megvaldsitdsa soran a szakmai etikai szabdlyok betartdsa és a gyermekek
mindenek felett 4116 érdekeinek szem eldtt tartasa.

6.4.A novendékiigyi eloado feladatai

- a Neveldsziil6i Hal6zatban nevelkedd gyermekek esetének megismerése,
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- gylijti, rendszerezi és nyilvantartja a Neveldsziiléi Halozatra vonatkozd
adatokat,

- az éves feliilvizsgalatok idépontjainak nyilvantartasa,

- szakemberek (neveldsziil6 tandcsado, pszichologus,) tajékoztatasa arrol,
hogy az ¢éves feliilvizsgalatokhoz mikorra adjak le az elkészitett jelentéseiket,
javaslataikat,

- az eves feliilvizsgalatokhoz sziikséges dokumentumok Osszegytjtése,
hatdridére torténd tovabbitdsa valamennyi — jogszabédlyban meghatarozott —
szervhez,

- Neveldsziil6i Haldézatban zajlo programok szervezésébe, lebonyolitasdba
torténd bekapcsolodas.

- GY VR rendszer napi szintli kezelése - minden befogadds, tavozas, IH
feliilvizsgalat, nevelésbe vétel, ideiglenes gondozési hely véglegessé valasa,
szikséglet valtas 4atvezetése, gondozasi hely modositassal kapcsolatos
lezarasok elvégzése, atszigndlds amennyiben valtozik a neveldsziild ¢és a
tandcsadod, a rendszerben készitett adatlapok véglegesitése

- a GYVR kezelése soran adat ellendrzést végezni és folyamatosan
egyeztetni a Gyermekvédelmi Szakszolgéalatokkal

- GYVR-hez kapcsoléodé MAK 4ltal eldirt adattisztitas, adatfeltoltés
elvégzése

- neveldsziilé1i tanacsadoi teriilet felosztasr6l nyilvantartds vezetése,
aktualizalas napi szinten

- a neveldsziilok rogzitése ¢és az elhelyezés/tavozas, teriilet-mddositas
alkalmaval a [étszdmok aktualizalasa - legaldbb hetente vagy a szakmai vezetdk
kérése szerint megkiildeni a szakmai vezetdknek/tandcsaddknak

- feladatlista vezetése, napi szinten valo aktualizdlasa- minden egyes
beérkezd/kimen intézkedés rogzitése a teljes gyereklétszdm esetén,
tandcsadokként és legalabb heti szinten vagy a szakmai vezetdk kérése szerint
kiildése szakmai vezetdknek/tandcsadoknak

- kimend levelezés, a bekiildott kérelmekkel kapcsolatos tovabbi levelezés
bonyolitasa (napi szinti feladat)

- eseti gyam kérelemelkészitése

- szakmai vezetdkkel eldzetesen egyeztetett gondozasi hely moddositasi
kérelmek elkészitése (amelyeket gy kell dsszeallitani, hogy az megfeleljen a
jsz-1 eléirasoknak) barmilyen rendhagydé kimend levelezés bonyolitasa,

szlikség esetén szakmai vezetdikkel egyeztetve
- minden atjelentkezOneveldsziild esetén szakmai vélemény
kérése eldz6 foglalkoztatotol

- szakmai megkeresésekre kimend levelezés elkészitése, szliikség szerint
szakmai vezetdikkel egyeztetve

- hatésagi  (szakmai) és MAK ellenérzésekhez dokumentumok
elékészitése, adatszolgaltatas kiildése ha sziikséges valamint hianypdtlas esetén
annak elkészitése, megkiildése, sziikség esetén szakmai vezetdkkel egyeztetve
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- havi Iétszdmadatok (nevelt gyermek, neveldsziild) jelentés kiildése
szakszolgélattol érkezett megkeresés alapjan

- neveldszildk 3 éves (rendes) feliilvizsgalatanak teljes adminisztrdlasa —
kimutatast késziteni hogy mely neveldsziildket érint, kérni a pszicholégusoktol
a vizsgalatuk elvégzését, minden neveldsziiléonél I[évé nevelt gyermek
gyamjatol bekérni levelezés utjan a tajékoztatast, tanacsadoi tdjékoztatast és a
dokumentumok beérkezését koveten -szakmai vezetdkkel egyeztetve-
jegyzbkonyv készités

- a neveldsziillék alkalmassdganak rendkiviili feliilvizsgalati eljaras
lefolytatdsdnak adminisztraldsa -értesitések kiildése a meginditasrol,
gyermekvédelmi gydmok megkeresése, szakmai vezetdkkel egyeztetve
jegyz6konyv készités €és a vizsgalat eredményérol értesités kiildése

- gyermekbantalmazas esetek eljarasrend szerinti lefolytatdsanak
adminisztralasa-értesitések kiildése .a meginditasr6él, gyamok megkeresése
szliikség szerint, tanacsadodi jellemzés bekérése, szakmai vezetdkkel egyeztetve
belsd jelentés készités és a vizsgalat eredményrdl értesités kiildése

13

- mikodési engedély benyujtasanak lebonyolitasa - a jogszabalyi
eléirdsoknak megfeleléen 6sszeraknia benyujtani anyagot,-

dokumentumok, fotok,kérelmek “nevelOsziilekérelemsablon” Excell-ben
rogziteni  az adatokat, egylittes nyilatkozat elkészitése,

OSZIR —MUKENG elektronikus feliileten rogziteni

- a benyujtott mikodési engedély kérelemmel kapcsolatban ha hianypotlas
szlikséges a hianyz6é dokumentumokat benyujtani

- az 1) mikodési engedélyben az 0j bejegyzéseket feldolgozni —atvezetni
a tandcsadoi teriilet kimutatdson a bejegyzett valtozast

- gyermek- nyilvantartd ( papiralapa nyilvantartds) vezetése

- neveldszildi nyilvantartd (papiralapu nyilvantartas) vezetése

- ¢ves KSH szakmai halézati statisztika készitése —haldzati szinti
adatbekérés, adat Osszesités, elektronikus feliileten a statisztikai jelentés
rogzitése

- neveldsziiléi belsé képzéssel kapcsolatos adminisztralas — képzési
alkalmak bejelentése CSAGYI felé, a képzésben résztveviok adatainak rogzitésé
a FAR elektronikus feliiletén, a képzést sikeresen teljesito neveldsziilok részére
FAR-ban tanusitvany generdldsa, atadasra el0készitése a 28 6rds valamint a 32
oras képzés teljesitését kdvetden

Egyéb feladatok:

- Szakmai felkésziiltsége érdekében konferencidkon, tovabbképzéseken

vesz részt.

- Megismeri, és folyamatosan figyelemmel kiséri a
munkajaval kapcsolatos rendelkezéseket, jogszabalyokat.

Munkajat az intézményvezetd és a szakmai vezetdk iranyitadsaval végzi.

30



6.5. Gyermekvédelmi iigyintézé

Munkaja a Gyvt. és a 15/1998 (I1V.30.) NM rendelet alapjan meghatarozott
feladatokra épiil.

Feladatok:

» A Neveldsziiléi Halozatban nevelkedd gyermekek esetének megismerése.

» A gyermekek iratanyaganak rendben tartdsa. Egy- egy gyermek iigyében
keletkezett dokumentum személyi dossziéban, idérendben torténd leflizése.

» A féléves értékelések, és az éves feliillvizsgidlatok iddpontjainak
nyilvantartésa.

» Szakemberek tidjékoztatdsa arrol, hogy a féléves értékelésekhez, és az éves
feliilvizsgaltokhoz mikorra adjak le az elkészitett jelentéseiket,
javaslataikat.

» A féléves értékelésekhez és az éves feliilvizsgalatokhoz sziikséges
dokumentum 06sszegyljtése, hatdridére torténd tovabbitasa valamennyi —
jogszabalyban meghatarozott- szervhez.

» A torzskonyv folyamatos vezetése.

» A Nevel6sziiléi Hal6zatban zajlé programok szervezésében, lebonyolitasban
torténd bekapcsolodas.

» A keret és kiegészitd megallapodasok elékészitése, illetve a téritési dij
megallapitasanak eldkészitése.

» Az utégondozdéi ellatas elrendeléséhez sziikséges dokumentumok
Osszegyljtése, hatdridéore torténd tovabbitdsa a gyamhivatalhoz. Az
utégondozd6i  megallapodasok  eldkészitése, személyi  téritési  dij
megallapitdsdnak eldkészitése.

» A halézat adminisztracios feladatainak ellatasa.

» Statisztika, palyazatok, egyéb hivatalos iigyek hataridejének nyomon
kovetése, a felelds ligyintézo felé jelzés a kdzeledd hataridékrdl.

» A beérkezd, illetve kimené levelek iktatdsa, irattdrazdssal kapcsolatos
feladatok elvégzése.

» Iratok el8készitése selejtezésre.

» Levelek postazasa, postai értékek kezelése, beszerzése.

» A hélézat leltarozasban, selejtezésben torténd kdzremiikodés.

Egyéb feladatok:

»

Az eredményes szakmai munka érdekében koteles tapasztalatait,
gondolatait, ismereteit megosztani munkatarsaival.
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Kotelessége szakmai tuddsdnak, valamint személyiségének 4allando
fejlesztése, karbantartasa.

Munkdjat a munkavédelmi és tlizvédelmi eldirdsoknak megfelelden végzi.
Az altala hasznalt eszkozokért feleldsséget vallal.

Ellatja azokat a feladatokat, amelyekkel az intézményvezetd megbizza.
Elvégzi mindazokat a teenddket, amelyeket kiilon jogszabaly vagy az
intézményvezetd munkakdrébe utal.

VVVY Y

Munkajat az intézményvezetd és a szakmai vezetd iranyitasdval végzi.

6.6. Vezeto pszichologus, pszichologusok

A vezetd pszichologus kozvetlen irdnyitasa alatt végzik munkajukat a
pszicholégusok.

Feladatok:

» Elvégzi a neveldsziilloknek jelentkezOk pszichologiai alkalmassagi
vizsgalatat, a vezetd pszicholdogus kidolgozza az ezzel kapcsolatos
szakmai protokollt.

» Leendd neveldsziilok felkészitésében valod részvétel.

» Kiilonb6z6 magatartasi, beilleszkedési, tanuldsi zavarokkal kiizdd,

SNI-s ¢és mas problémakkal kiizdo tanuldok pszichologiai vizsgéalatanak

lefolytatasa, megfeleld, hatékony terdpiaban valo részesitése.

> Tanacsadés a neveldsziildknek.

> A mukodeési engedéllyel rendelkez6 neveldsziilok

tovabbképzésében valo részvétel (kiscsoportos, sajat élmény moddszerek,

tematikus csoportok — neveldsziildi attitiid, kotédés, vér szerinti sziildvel vald
kapcsolat, hazagondozas stb,).

> A vizsgéalatok eredményérdl, megallapitasairdl, a terdpids

folyamatrol dokumentacio készitése, s azt a gyermek személyi kartonjdhoz

torténd csatolésa.

> Minden olyan kapcsolat kialakitasa, amely sajat ¢és a haldzat

szakmai fejlodését szolgalja, s ami a feladatok magasabb szintli ellatasat segiti

(szakmai tovabbképzés, kapcsolat tars- intézményekkel, a gyermeket

foglalkoztatd oktatasi illetve szocialis intézményekkel, stb.), ezzel kapcsolatos

javaslat tétel az Civis Human Szocialis és Gyermekvédelmi Kozpont

Neveldsziiléi Halozat intézmény vezetdjének, szakmai vezetdjének,

> A nevel6sziiloi tanacsadok pszichoedukativ tdmogatésa, képzése,
esetmegbeszélések szervezése, az igazgatoval egylttmikddve.
> Sziikség esetén krizisintervencio: foként a gyermek bekeriilésekor,

elkeriilésekor, illetve a neveldsziilonél €16 gyermekek kozotti kapcsolat
optimalizéalasaban.
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A csaladbol kiemelt gyermekek Dbeilleszkedésének segitése sokoldalu
rehabilitacios tevékenységgel a pedagogia, pszicholdgia, gydgypedagogia,
szocidlpedagogia, pasztoralpedagdgia eszkozeinek felhaszndldsdval lesz
nagyon hatékony. A folyamat az gyermekvédelmi gondoskodasba vett gyerekek
gondozasba vételétdl a hazagondozasig tarthat. Megteremtve ezzel a
legfontosabb szempontot a gyerekek ¢életében, kialakitani, erdsiteni a
védofaktorokat, mely a késdbbi életszakaszokban is segitségiikre lesznek.

Erre a gyermekvédelmi szolgéltatasra minden szakember bevonhatd, akik a
halozat pedagogiai, pszichologiai, szocidlis és egyhdazi feladatait latjak el.

6.7. Gazdasagi Iroda munkatarsak:

6.7.1. Gazdasagi Vezeto

Alapvetd feladata ¢és kotelessége: az irdnyitasi ¢és szervezési munka
elékészitésében egyiittmiikddik a hatadlyos jogszabalyok, a szakmai szabalyok,
szamviteli politikai szabalyzat a bels0 szabalyzatok eldirasai mentén az
intézmény 6sszes munkatarsaval.

Az elvégzett feladat vonatkozasaban, azok torvényes végzéséért, feleldsséggel
tartozik. Koteles az Intézmény mikddése kapcsan keletkezett iratanyaggal
Osszefiiggben az iratkezelési, valamint az adatvédelmi torvény és a személyi
adatok védelmi torvényre vonatkoz6 jogszabalyok, valamint a titoktartds
figyelembevételével végezni a munkajat.

Kotelessége az intézményvezetd szakmai segitése.

Iranyitas alatt dolgozik a pénziigyi ¢és munkailigyi vezetd, a gazdasagi
ligyintéz6, a TB és Bér ligyintézd, ¢s a munkaiigyi ligyintézo.

6.7.2. Pénziigyi és munkaiigyi vezeto

Feladatok:

» A foglalkoztatasi jogviszonnyal kapcsolatos feladatok elvégzése a
torvényi valtozdsoknak megfelelden. (neveldsziilo bére megallapitasa,
ellatmany megéallapitdsa)

» gondoskodik arrél, hogy targyhdonapot kovetéd minden honap 2.
munkanapjdig megkiildje a fenntarté részére a foglalkoztatasi
jogviszonnyal kapcsolatos elszamolé lapokat.

» A megbizasi szerz6dések szamfejtése

» A foglalkoztatasi jogviszonnyal kapcsolatos igazolasok (allaskeresési,
jovedelem, kereseti) elkészitése, kiadasa

» Adojovairasok érvényesitése a beadott nyilatkozatok alapjan

» Az intézmény altal adott tamogatasok eldkészitése, szamfejtése,
utalasa
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A bérlapok, kifizetdi jegyzékek ellendrzése és annak megkiildése
Havi feladdasok egyeztetése

Y V VYV

Torvényi eldirdsnak megfeleléen minden hoénap 5. napjdig
foglalkoztatasi jogviszonyban 1évok 1étszamanak jelentés
» Gazdasagi statisztika elkészitése
» Torvényi eldirasnak megfeleléen minden honap 15. napjaig
szamfejteni a neveldsziiléi elldtmanyt, adott honap wutolso
munkanapjan pétutalds vége
> Uj befogadasok részére elsd felruhazas utalasa
» A nevel6sziiloi halozatban levd ellatottak havi ellatmanyutaldshoz a
nyilvantartdsokat naprakészen vezeti
» pénztari bizonylatok eredeti példanyait a mellékletekkel egyiitt,
legkésébb minden honap utols6 munkanapjaig a vezetd szamara azokat
atadja ellendrzés ¢és aldiras céljabol, pénztarbizonylatok, szamléak
érveényesitésere
» az elkiildott bizonylatok masolatait és a hozzatartozé dokumentacid
masolati példanyat megdrzi, irattarozza
» A beérkezd lizeneteket tovabbitja az illetékesek felé
» A hazi pénztar és pénzkezelési teendOk ellatdsa a mindenkor
Torvényben 1évé rendeletek, ¢és az intézmény gazdalkodasi
szabalyzatnak eldirasai szerint
az intézmény miukodésével kapcsolatos pontos és megbizhatd adatok,
informacidok kozlése az intézmény vezetdje és a mikodtetd gazdasagi
vezetdje felé
Munkatarsak munkdba jardsanak, és belfoldi kikiildetésének szamfejtése
¢s utaldsa havi rendszerességgel
» Beérkez6 szamldk ellendrzése nyilvantartdsa, utaldsa  (fizetési
hataridék figyelembe vételével)
» Jubileumi  jutalommal, nyugdijazassal kapcsolatos teenddk
elvégzése
» Vevo- szallito folydszamla egyeztetése, havi egyeztetése
» Likviditasi terv készités
Az intézmény vagyondanak nyilvantartidsa, annak leltarozasa, selejtezése,
konyvelése
Az intézmény gépjadrmiiveinek, menetleveleinek havi elszamolasa,
tankoldkartya alapjan
Az intézmény mikodésével kapcsolatos nyomtatvanyok, irodaszerek
beszerzése, kiosztasanak koordinalasa.
Az intézmény részére érkez0 adomanyok fogadésa, dokumentalasa.
A fiatal felndtt jovedelemigazoldsa és kérelme alapjan megallapitjuk a
személyi téritési dijat, melyrdl szo6lo értesitést tovabbijuk
folyamatosan kapcsolatot tart az intézményvezetdvel, a mikodtetd
gazdasdg vezetdjével feléjik tdjékoztatasi, beszdmolasi, jelentési
kotelezettsége van, tavollétét elézetesen koteles egyeztetni
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6.7.3. Munkaiigyi iligyintézo

Feladatok:
» A foglalkoztatasi jogviszonnyal kapcsolatosan:

>

A\

Az 1) nevel6sziilok személyi anyagat kezeli. A szerz6déshez sziikséges
személyi dokumentumokat begylijti és a személyi munkaiigyi anyagban
vezeti ¢€s tarolja. A személyes dokumentumok alapjan elkésziti a
neveldsziiléi foglalkoztatdsi jogviszonyban dolgozé munkavallalok
keretmegallapodasat ¢és kiegészitd megallapodasat. Az elkészitett
megallapodasokat aldirasra benyujtja a gazdasagi vezetdének ¢és a
munkéltatonak.

A neveldsziilok személyi okmdanyaiban (személyes adatok,
bankszamlaszam)torténd barmilyen valtozéas esetén a megallapodéasokat a
torvényi eldirdsoknak megfelelden 15 napon beliil elkésziti és alairdsra
atadja.

A neveldsziilok megallapodasdban a torvényi valtozasok atvezeti,
egyeztetve a gazdasagi vezetdvel.

A neveldsziilok bankszamla szam valtozasait naprakészen vezeti és a
bérszamfejtés részére dtadja minden hénap utols6 munkanapjan.

A neveldsziiloknél elhelyezett gyerekek adataiban, szilikségleteiben
torténd valtozdsokat naprakészen vezeti, azt a keretmegallapodasban 15
napon belill atvezeti.

A gyerekek adataiban torténd valtozast egyezteti a munkaiigyi vezetdvel.
A 2 évet betdltott gyerekeket minden hénap utols6 munkanapjan.

A pénziigyi, munkailigyi vezetével minden honapban koételes az 5. sz
melléklet elkészitésében egyeztetni ( normal, kiilonleges gyereklétszam
tekintetében €és neveldszildi 1étszam ).

A neveldsziil6i megallapodésokat aldiras utan postan eljuttatja résziikre és
az iktatdsban ezt nyilvantartja.

A visszaérkezett megallapodasokat a személyi anyagban archivalja.

A neveldsziiléi személyi dossziékat nyilvantartja, azt negyedévente
koteles feliilvizsgalni

A megszlint neveldsziildi személyi anyagokat a szabalyzatnak megfelelden
archivalja.

» az intézmény mikodésével kapcsolatos pontos és megbizhaté adatok,

informaciok kozlése az intézmény vezetdje ¢s a miikodtetd gazdasagi vezetdje

felé
» folyamatosan kapcsolatot tart az intézményvezetdével, a mikodtetd

gazdasdg vezetdjével feléjik tdjékoztatasi, beszdmolasi, jelentési
kotelezettsége van, tavollétét eldzetesen koteles egyeztetni
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>

a gazdasagvezetd iranyitasa mellett koteles egyéb ra bizott feladatokat is
elvégezni

6.7.4. Gazdasagi ligyintézé

Feladatok:
» Személygépjarmivekkel kapcsolatos feladatok:

>

>

>

az intézmény mikodésével kapcsolatos pontos és megbizhatd adatok,
informacidok kozlése az intézmény vezetdje ¢és a miikodtetd gazdasagi
vezetdje felé

Munkatarsak munkaba jardsanak, és belfoldi kikiildetésének szamfejtése
havi rendszerességgel

Az intézmény gépjarmiiveinek, menetleveleinek havi elszamoltatésa

Az intézményi gépjarmiivek nyilvantartdsdnak vezetése, a biztositasok és
casco kotésének eldkészitése, a biztositoval vald kapcsolattartas. A
szerz6dések fordulonapjar6l a gazdasdgi vezetdt tajékoztatja ¢és
elékésziti a az ) szerz6déskotést. A pénziigyi vezetdvel egyeztetve a
kotelezd felelOsségbiztositast ¢és a casco Osszegét kiegyenlitésre
elékésziti, a pénziligyi vezetd6tdl megkéri az utaldsrol a hitelesitett baki
kivonatot, melyet a nyilvantartasban régzit.

A biztosito altal megkiildott zold kartydkat az illetékes személyek
részére atadja

Az intézményi gépjarmiivek miiszaki vizsgajanak idépontjat vezeti és
nyilvantartja. A miiszaki érvényesség lejaratanak idépontja eldtt 30
nappal tajékoztatja a gépjarmiivet hasznaldkat. Gondoskodik a forgalmi
engedély masolatanak beszerzésérdl €s nyilvantartasarol.

A gépjarmivet hasznaloktol a torvényi eldirdasoknak megfelelden a
sziikséges okméanyokat beszerzi €s irattarba helyezi.

A gépjarmiivek autopalya matricdinak nyilvantartasa

» Letiltasokkal kapcsolatos feladatok:

» Az intézmény részére megkiildott ( posta, tigyfélkapu, gazdasag
vezetd altal) letiltdsokat iktatja, nyilvantartasba veszi

» A letiltasokat a végrehajtd részére visszaigazolja ( a gazdasagi
vezetOnek megkiildi cégkapu megkiildése miatt), melyet iktat.

» A letiltasokrol az érintett munkavallalot irasban 8 napon beliil
értesiti. Az értesitést iktatja.

» Az uj letiltasokrdl a gazdasagi vezetd részére minden honap 25.
napjaig vagy a bérszamfejtésig kimutatdst készit ¢és atadja
részére.

» Az 10j letiltasokat nyilvantartja és a bérszamfejtés részére a
bérszamfejtés eldtt dtadja.

» A letiltasokat nyilvantartja, Osszegszeriiségérdl kimutatast
koteles vezetni, a kimutatast minden hoénapban a gazdasag
vezetdvel egyezteti

36



» A pénziigyi vezetd tajékoztatasa alapjan a visszautalt letiltasoka
beazonositja és a gazdasdg vezetd felé ezt jelenti.

» a  végrehajtokkal folyamatos tartja a  kapcsolatot,
megkeresésiikre 8 napon beliil vdlaszt ad a gazdasag vezetdvel
egyeztetve

» Targyi eszk6zok nyilvantartasa
» Az intézmény targyi eszkdzeinek nyilvantartasa a targyi eszkoz
nyilvantartd programban
»> A targyi eszkdzdok beszerzési szamlainak nyilvantartasa
» a gazdasagi vezetd, pénziigyi vezetd irdnyitdsa mellett végzi a
leltarozast a leltdrozasi szabalyzatnak megfelelden
» Egyéb feladatok
» A gazdasagvezetd utasitasa alapjan a gazdasagi irodaban sziikséges
kimutatasok, egyeztetések, jelentések elkészitésében a ra bizott
feladatok elvégzése
» Intézményi ellenérzéskor a szakmai felettesének iranyitasaval koteles
a ra bizott feladatokat elvégezni
» A kilonbozo juttatasokat nyilvantartja, az atadas-atvételt bonyolitja
> folyamatosan kapcsolatot tart az intézményvezetdvel, a mikodtetd
gazdasdg vezetdjével feléjik tdjékoztatasi, beszdmolasi, jelentési
kotelezettsége van, tavollétét eldzetesen koteles egyeztetni

6.7.5. TB-és pénziigyi iigyintézé

Feladatok:

> Végzi a munkatarsak beléptetésével és kiléptetésével kapcsolatos teljes
kort tigyintézést, elkésziti az ezzel kapcsolatos bevalldsokat, bejelentéseket,
adatlapokat, nyilatkozatokat. Leszamoltatja a kilépd dolgozokat, iigyintézi a
nyugdijazadsokat a munkailigyi vezetd irdnyitasaval.

> Vezeti a  Dbérszamfejtéshez és tb  {ligyintézéshez  szilikséges
nyilvantartasokat, dokumentumokat.

> A munkailigyi vezetd altal atadott szerzddések személyi adatait a
bérszamfejtd programban kezeli, a valtoztatasokat végrehajtja.

> a munkavallalok bérszamfejtéséhez sziikséges nyilatkozatokat kezeli- a
csalddi adokedvezmény dokumentumot a §sszegyjti, iktatja és a bérszamfejtd
programban rogziti

> Adatszolgaltatasokat készit az OEP, KSH, Munkaiigyi Kozpont részére.
> Munkaltatoi, jovedelemigazoldsokat készit a munkavallaléoi igények
szerint.

> A munkaidd nyilvantartasok figyelembevételével elkésziti a havi
bérszamfejtést, az egyéb jutalmakat, bérpotlékokat, béren kiviili juttatasokat
szamfejti.
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> A bérkoltségek, levonasok, addkrol bevallasok eldkészitésében részt
vesz. Adatot szolgaltat a gazdasagi vezetd részére.

> Fogadja ¢s feldolgozza a munkavallal6éi Tb ellatasok iranti kérelmeket,
azt a gazdasdg vezetdOnek ellendrzés céljabol elkésziti.

> Az engedélyezett, ellendrzott kérelmekrdl hatarozatot hoz, melyet iktat
és postdz a munkavallalo részére. Az esetleges hidnyossagokrol tajékoztatja a
munkavallalot.

> Minden hoénapban nyilvantartast vezet a Tb ellatottakrdol és a résziikre
folydsitott ellatasokrol.

> Az OEP felé¢ miden honap 20-ig elkiildi a tb elszdmoléast

> A gazdasdgi vezetd részére a bérszadmfejtési adatdllomanyt minden hénap
10.-napjdig megkiildi és a 08-as bevallas feldolgozasaban segit.

> A  Dbérszamfejtést kovetéen a munkavallalok részére e-mailen a
bérjegyzékeket elkiildi.

> A munkaligyi vezetd iranyitasaval a neveldsziiléi ellatasok
feldolgozédsaban részt vesz.

> A munkailigyi 1igyintézé kimutatdsa alapjan a bankszdmlaszdm
valtozéasokat rogziti.
> Az ¢éves zarasban a gazdasagi vezetd részére eldkésziti a

dokumentumokat (a munkaltatéoi igazolasokat megkiildi a munkavallalok
részére- M nyomtatvany)

Az intézmény altal adott tamogatasok eldkészitése

A bérlapok, kifizetdi jegyzékek ellendrzése és annak megkiildése

Havi feladasok egyeztetése

Gazdasagi statisztika el6készitése

az elkiildott bizonylatok masolatait és a hozzatartozé dokumentacid
masolati példanyat megdrzi, irattarozza

> az intézmény mikodésével kapcsolatos pontos és megbizhatdo adatok,

YVVV VY

informacidk kozlése az intézmény vezetdje és a mikdodtetd gazdasagi vezetdje
fele

> folyamatosan kapcsolatot tart az intézményvezetdvel, a miukodtetd
gazdasag  vezetdjével  felé¢jik  t4jékoztatasi, beszdmolasi, jelentési
kotelezettsége van, tavollétét eldzetesen koteles egyeztetni

6.8. PR és Marketing munkatars

A szervezet marketingtevékenységét szervezi, koordinalja, kdzremikodik a
szervezetrdl kialakitott kép formalasédban, segiti a reklam-, marketing- és PR-
tevékenységet szervezd munkajat.
Feladatai:
» kozremiikodés az informacios programok tervezésében, szervezésében és
lebonyolitasaban, a kozvélemény befolydsoldsa a wvallalattal, illetve
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annak  termékeivel, szolgaltatdsaival szembeni kedvezd  kép
kialakitasaban;

» részvétel a szervezet kommunikéaciés filozéfidjanak, arculatanak
kidolgozéasaban és megvalositasaban;

» részvétel kiadvanyok, reklamanyagok tervezésében, készitésében, illetve
ezekre vonatkozoan megbizasok adasa;

» kiallitasok, vdasarok és egyéb rendezvények szervezésének, a
rendezvények forgatékdonyvének, halotervének ¢és  héttéranyagai
elkészitésének segitése;

» részvétel a szervezet kommunikéacios filozéfidjanak, arculatdnak
kidolgozasaban és megvaldsitasaban.

7. A nevelosziiloi halozat szervezésének, mikodtetésének és fenntartasanak
tartalma, médja

7.1. A neveldsziiloi halozat fejlesztése, szakmai célkitiizéseink

Célunk a neveldsziilok és a munkajukat segitd szakemberek olyan szakmai
kollektivajanak megteremtése, mely képes a valtozd sziikségletekhez
alkalmazkodva a neveldsziil6i gondoskoddsra szoruldo minden ¢letkort és
sziikségletli gyermek jogszabdlyoknak és szakmai alapelveknek megfeleld,
magas szinvonalu teljes korli, utogondozoi ellatasban részesiilé fiatal felndtt
szikség szerinti, otthont nyujto ellatasara.

E munka alapja a koriiltekintd kivalasztas, az egységes szakmai szemlélet a
neveldsziilok ¢és a tanacsadok feladatkorében, azok mindenre kiterjedd
folyamatos és egységes kontrollja, a neveldsziildi ellatasban érintettek fokozott
mentdlhigiénés védelme (ideértve a rendszeres kozOsségi, szabadidds
programokat) és a folyamatos, sziikségletekre kidolgozott, magas szinti
tovabbképzés.

Kiemelkedden fontos torekvésiink tovabba, hogy a gyermekek csak a feltétlentil
szliikséges 1dot toltsék gyermekvédelmi gondoskodasban, igy a hazagondozéas
az alap-és szakelldtds szakembereinek k6zos feladata.

Fenti bekezdésekben foglaltak megvalositasat egyrészt lehetdévé teszi, hogy
sajat szakemberink végzik a neveldsziiléi 60 6ras képzést, melynek alabbiak az
elényei:

- a képzés rugalmasan szervezhetd és lebonyolithato

- a trénerek a halozat alkalmazéasaban all6 szakemberek, igy nem 4all fenn annak
a veszélye, hogy mas haldzat trénerei elviszik a neveldsziilok legjavat a sajat
halézatukhoz;

- a trénerek a képzés folyaman megismerik a képzésben résztvevdoket, bizalmi
kapcsolatokat tudnak veliik kialakitani;
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- a vezetés biztos lehet abban, hogy mely anyagok Ilettek behatdan
tanulmanyozva a képzés soran;

- a mikodésiik soran az Uj neveldsziil6k tandcsot tudnak kérni az dket kiképzd
szakemberektdl.

Képzéseink engedélyszama:

Dontéseldkészitd-tanfolyam: 23-DE/41-1
Neveldsziiléi tanfolyam: 23 NSZ/43-1

A Halozat altal megtartott/szervezett képzések — az engedély megszerzésétol
szamitottan - évek szerint:

2020. évben 3 képzés

2021. évben 9 képzés

2022. évben 11 képzés

2023. évben 6 képzés - jelenleg egy képzés van folyamatban SZSZB megyében

(Opalyi)

A sajat, Hal6zaton beliil megvaldsitott képzések és ennek kovetkeztében a
dinamikus novekedés okan a Halozat szakmai munkajanak mindségi javitasa
érdekében struktura valtozast hajtottunk végre. Mind a szakmai vezetdk, mind
a neveldsziiléi tandacsaddk 1étszamat noveltiik, valamint egy PR és marketing
munkatars is foglalkoztatdsra kertilt.

Jelenleg 4 szakmai vezetdénk irdnyitja a megyei mikodést, ebbdl 1 szakmai
vezeté Hajdu Bihar varmegye, Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye, Heves
varmegye ¢és Pest varmegyében, 1 szakmai vezetd Szabolcs-Szatmar-Bereg
Varmegyében, 2 szakmai vezetd Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyében, és 1atja
el a feladatokat.

2022 ¢és 2023 évben 3 uj szakmai vezetdvel noveltik a szakmai dolgozdk
1étszamat, és kivalasztasuk sordn torekedtiink olyan személyek munkatarsi
pozicidoba torténd felvételére, akik nemcsak a gyermekvédelem, hanem a
szocialis ellatas kiilonbozd teriiletein is szereztek szakmai tapasztalatokat.

Egyik kifejezett célunk az, hogy a szakmai vezetd ,,helyben” elérhetd legyen
mind a hivatalos szervek, hatdésagok, mind a neveldsziilok szadmara.
Véleményiink szerint hatékonyan ugy tudjuk megoldani a felmeriild
feladatokat, ha a feladatok elvégzésért felelds személyek révid idén beliil
elérhetdek ¢és rendelkezésre allnak; tovabba a kapcsolatok kiterjesztése, az
egyittmikodések megvalositasa tekintetében is altalanossagban tobb és jobb
mindségii kapcsolatokat tudnak apolni és fenntartani.

40



Fenti novekedéssel parhuzamosan TB kifizetohely lett a Halozat, igy tovabbi
gazdasagi-pénziligyi munkatarsakkal boéviilt a Gazdasagi Iroda l1étszama is.

Tovabbra is tervezziik folyamatosan monitorozni ¢és értékelni megfeleld
1d6kozonként a szakmai munka alakulédsat, épp ezért folyamatban van — a
fenntarté bevonasaval - tobb belsé szabalyozo6 kialakitdsa, mivel minden
szakmai terlileten szeretnénk egységes szempontokat, eljarasrendeket
kialakitani, természetesen az adott teriilet sajatossdgainak az igénybevételével.

7.2. A leendd nevelodsziilok tajékoztatasa, kivalasztasa és felkészitése

A halozat kialakitasa és bovitése érdekében a szakmai vezetd, a neveldsziiloi
tandcsadd megszervezi ¢és kivitelezi a neveldsziilok toborzasat: a média
eszkdzeivel és a mar mikodd neveldsziildi csalddok példajan keresztiil
népszerlisiti a neveldsziiléi hivatast. Figyelembe véve a telepiilések helyi
szokasainak megfeleld hirdetési feliileteit, helyi Gjsagokban, helyben miikodo
intézmények erre kijelolt feliilletein, szordoanyagokon keresztiil, sajat kapcsolati
halon keresztiil.

A jogszabalyok pontosan meghataroznak szamos alapvetd feltételt a
neveldsziildi tevékenységre vald alkalmassaggal kapcsolatban. Azonban az,
hogy kibdl lesz jo neveldsziild, sok egyéb tényezén mulik. Neveldsziiloi
halozatunkndl ezért -a jogszabalyi feltételeken tul- alapelveink mentén torténik
a jelentkezdk szlirése.

Alapfeltételek:

Neveldsziilo lehet:

e akia 24. életévét betoltotte,

e nem all cselekvOképességet ¢érintd gondnoksdg ¢és tamogatott
dontéshozatal hatdlya alatt,

e biintetlen eldélett,

e a gondozasaba helyezett gyermeknél legalabb 18, de legfeljebb 50 évvel
idosebb,

e személyisége, egészségi allapota és koriilményei alapjan alkalmas a nala
elhelyezett gyermek kiegyensulyozott fejlddésének biztositasdra és a
csaladjaba  torténé  visszakeriilésének  vagy  orokbefogadasanak
tamogatasara, valamint a gyermek, fiatal felndtt életkori sziikségleteibdl
adodo feladatoknak az ellatasara,

e rendelkezik a neveldsziiléi tevékenység folytatdsdhoz sziikséges
képesitések valamelyikével,

e hazastars, ¢lettars altali hozz4ajaruld nyilatkozattal rendelkezik.
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Nem lehet neveldsziilo az, akinek sziiléi feliigyeleti jogat a birdosag
megsziintette, és az sem, akinek sziildi feliigyeleti joga sziinetel, kivéve, ha a
sziinetelés oka az, hogy a gyermek a kiilonélé mésik sziild feliigyelete alatt all.
Az intézmény elfogadja a mas képzdknél megszerzett tanusitvanyt, amennyiben
a felkészités a 29/2003. (V.20.) ESzCsM rendeletben foglaltaknak megfeleléen
tortént, azonban a pszicholdgiai ¢és egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat
elvégzése ez esetben is kotelezo.

Hal6zatunknal a jelentkezdk kivalasztasa tobb ilitemben, csapatmunkaban
torténik, a szakmai vezetd, a neveldsziiléi tanacsado, a képzdk, ¢és a
pszicholdégus k6z6s munkdja soréan.

Elvardsok a leendd neveldsziilé felé:

e Jlegyen képes tudatosan felkésziilni, valamint szlkebb ¢és tagabb
kornyezetét is felkésziteni a neveldsziildi feladatok ellatasara,

e anevelt gyermek szdmara, annak meglévd képességeihez igazododan tudja
biztositani a gondozéas-nevelés feltételeit, a fejlédéséhez sziikséges
csaladi szocializacios szinteret,

e scgitse eld a nevelt gyermek felkésziilését az onallo életre és a csaladi,
tarsadalmi normak elfogadasara és betartasara,

e a gyermek ¢érdekeinek megfelelden tudjon kapcsolatot tartani a
vérszerinti sziilével és rokonaival,

e legyen egyilittmiikddé a neveldsziiléi tanacsadokkal, gyermekvédelmi
gyamokkal, a szakmai felligyeletet ellato szervezetekkel és a gyermekkel
kapcsolatban 4116 minden intézménnyel,

e legyen képes a gyamsaggal 6sszefiiggd feladatok ellatésara,

e az cllatasoknak megfeleld6 dokumentacidkat legyen képes kezelni,
beszdmolasi kotelezettségeit teljesiteni.

Ezen elvarasok a pszichologiai interji, a szakmai vezetd vagy a neveldsziildi
tandcsadd 4altal a kornyezettanulmany sordn végzett interji és a dontés-
elékészitdé folyamatban jelennek meg.

Jelentkezés esetén az elsd beszélgetéskor tdjékoztatast adunk a
neveldsziiléségrdl, a torvényben megfogalmazott eldirasokrol, feltételekrdl. Az
elsé beszélgetés célja: kiszlirni az objektiv kizar6 tényezdket (példaul életkor,
lakdsnagysag, csaladi szerkezet).

Jelentkezéskor eldnyt élvez a teljes csalad, a tdmogatd rokoni kapcsolatok,
melyrdl a kérnyezettanulmany és az interjuk sordn gy6zddik meg a szakmai
team.

A jelentkezés torténhet irasban ¢és szoban, mely dokumentadldsra keriil a
sorszamozott, az 1] jelentkezdket tartalmazdé nyilvantartdo fiizetbe. A
nyilvantartas tartalmazza a személyes adatokat /név, ¢életkor, cim,
telefonszam/, a jelentkezés idejét, a teriiletileg illetékes neveldsziildi tanacsado
nevét, az egységcsomag atadasanak, vagy postazasanak az idépontjat.
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Egységcsomag tartalma:

e tajékoztatd a neveldsziiléségrol,

e héaziorvosi igazolas,

e nyilatkozat a biintetlenségrdl, és sziiloi feliigyeleti jogarol,
e adatlap a jelentkezd koriilményeirdl,

e nyilatkozat a tanfolyam vallaldsarol.

Amennyiben az elsé beszélgetéskor dtadott egységcsomag 60 napon beliil nem
keriil visszakiildésre, ugy a jelentkezd a nyilvantartasbol torlésre keriil.

Amennyiben a visszakiildott anyagokbdl kizaro ok keriil eld, a szakmai vezetd
levélben tajékoztatja a jelentkezdt a kizadrd okrdl, megkdszonve a jelentkezést.
Amennyiben hidnypotlasra van sziikség, azt a jelentkezdvel tudatja a haldzat,
¢s tajékoztatja a 15 napon beliili potlas lehetdségérol.

A személyes latogatas idOpontjat sziikséges eldre egyeztetni, hiszen fontos,
hogy minden csalddtag, érintett személy otthon legyen.

Az elsd latogatason keriil sor a kornyezettanulmany elkészitésére, az elsd
taldlkozasra a csalddban ¢16 személyekkel. Ekkor van lehetdség az addig rejtve
maradt lehetséges kizard tényezék /pl. lakds beosztdsa, mas egyiitt ¢é16
csaladtagok egészségi allapota stb./ tisztdzdsdra. Amennyiben kizaré ok meriil
fel, az a kornyezettanulméanyra rdvezetésre keriil, melyet a jelentkezd aldir,
valamint a jelentkezdk nyilvantartasdban is dokumentalasra keriil.

A latogatas soran az alabbi kérdésekre kell fokuszalni:

e A jelentkezés ota eltelt idoben milyen kérdések, dilemmak, félelmek

fogalmazddtak meg az egyes csaladtagokban.

e Mik az elképzeléseik, céljaik, motivacioik a neveldsziiléséget illetéen?

e Hogyan kezelnék a gyermek kiilonb6z6 reakcidit?

e Hogyan dolgozza fel a sajat gyermek, a hazastars, a nagysziilék, hogy az

anyanak 1j, sok iddt igénylé feladata lesz?

e Milyen hagyoményai, szokéasai vannak a csalddnak?

e Vallasgyakorlas, mas vallasu gyermek helyzete.

e A gyermek leendd kornyezete (élettér, intimitds).
A helyszinen készitett kornyezettanulmany tartalma a jelentkezdvel
ismertetésre keriil, melyet aldirdsaval igazol.
A kész kornyezettanulméany rogzitésre keriil a neveldsziiléi haldzat
nyilvantartasaban.
Az esetleges kizaro okokrol (a 15 nap letelte utan) levélben tajékoztatja a
szakmai vezetd a jelentkezdt, megkdszonve az érdeklddését.
A haldzat pszicholdégusa az addig 6sszegytilt dokumentumok alapjan (beleértve
a tandcsadd személyes feljegyzéseit a jelentkez6rdl) lefolytatja a pszichologiai
interjut a jelentkezdvel.
E vizsgalat halozatunknal kotelezd, és elkeriilhetetlen - a kivalasztasnak egy

nagyon fontos eleme.
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A neveldsziildi alkalmassag feltételei kozott a pszichés alkalmassag
megallapitdsa pszichologusi feladat. Az egészségiigyi alkalmassag, ¢és a
gyermek befogadasara, nevelésére alkalmas kdornyezet megallapitasa utan keriil
sor a pszichologiai alkalmassagi vizsgalatra.
A pszichologus négy életteriiletet vizsgal:

e aneveldsziild motivacioja

o csaladi és ¢lethelyzete

e személyisége

e leendd gyermekével kapcsolatos nevelési elképzelései.

Az alkalmassaghoz mind a négy teriileten meg kell felelni, lehet, hogy
valakinek a személyisége teljesen alkalmas arra, hogy neveldsziilé legyen, de
a jelenlegi ¢lethelyzete (példaul egy sulyos betegség) miatt mégsem
javasolhatd, vagy éppen forditva, az ¢élethelyzete, koriilmények teljesen
alkalmasak, de olyan személyiségbeli vondsok jellemzik, ami alapjan nem
javasolhato a neveldsziildi feladatok ellatasara.

A pszichologiai alkalmassagi vizsgalat egy személyes beszélgetésbdl ¢és
pszicholédgiai tesztek kitdltésébol all.

A pszicholégussal torténd négyszemkdozti beszélgetés kb. 1 6ra. A pszicholdégus
elsdsorban az eddigi ¢letutjara, csalddi koriilményekre, munkahelyi
tapasztalatokra, érdekldédési korre, motivaciora, gyermeknevelési elvekre stb.
kérdez ra, mikdzben megfigyeli a kiilonb6zé képességeket, készségeket,
személyiségjellemzdket. A pszichologus azt vizsgalja, hogy az egyén
személyisége, adottsagai és a neveldsziiléi elvardsok mennyire illeszkednek
egymashoz.

Az exploracido utdn, még mindig a négyszemkozti beszélgetés keretein beliil
keriil sor a Rorschach személyiségteszt felvételére. (kb. 1 6ra)

A Rorschach-proba az egyik legszélesebb korben alkalmazott projektiv
mérdeszkoz, amellyel mind az egészséges, mind a pszichés problémakkal kiizdd
egyének személyiségének strukturaja, pszichodinamikéja — beleértve
a kognitiv és affektiv jellemzdket, a konfliktusokat, valamint a megkiizdést —
kivaloan feltérképezhetd.

A csoportos tesztkitdltés kb 2 ora. Egy intelligencia tesztet (Raven), és egy
személyiségtesztet (MMPI) toltenek ki a jelentkezdk.

Az MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Inventory) egy kérddives
tipust, tobb dimenzidos személyiségvizsgdlo eljaras. A teszt eldnye, egyéb
kérddives eljarasokhoz hasonléan, hogy standardizalt, statisztikailag
feldolgozhatd, konnyen felvehetd és értékelhetd. Az értékelés, a szamitds €s a
profilelemzés folyamatdban igyekszik a minimdalisra csdkkenteni a kiértékeld
személy szubjektivitdsdbol eredd hibakat. Ezért gyakran illetik a tesztet az
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"objektiv " jelzdvel. A személyiségteszt tobb kiilonb6z6 személyiségjellemzot
vizsgal egyszerre, emiatt meglehetdsen sok kérdésbdl all.

A Raven Progressziv Matrixok/Matricak Teszt a kognitiv funkciok széles
spektrumat mozgositdo nem verbalis teszteljaras.

A neveldsziléi feladat ellatdsahoz egy rendkiviil érett személyiségre van
szikség, aki ¢érzelmileg nagyon nyitott a gyermekek sziikségleteire.
Megbizhato, kitarto, eléggé rugalmas a kiilonbozé probléméak kezelésében,
érzelmeit jol szabalyozza, empatias készsége fejlett. Megfeleld kognitiv
képességekkel rendelkezik, és pszichés betegsége nincsen.

A pszicholdgiai vizsgalata sordn arra toreksziink, hogy feltarjuk az esetlegesen
fennallo kognitiv, emociondalis, viselkedésbeli és adaptacios problémdékat. A
pszichés statusz tartalmazza a klinikai pszicholdégus megfigyeléseit, az interju
alapjan nyert benyomadasainak 0sszességét, ¢s a tesztek eredményeit.

A pszichologus a vizsgéalat utan egy véleményt ir a jelentkezd6rdl, amiben
megindokolja, hogy alkalmas-e, ill. kikotéseket is tehet. Ha valaki megfelel az
alkalmassagi vizsgan, képzésen kell részt vennie. Amennyiben a pszichologus
javaslata nemleges, a jelentkezd mar nem mehet a tanfolyamra.

A pszicholégiai interju eredményét a pszichologus, irdsban adja 4t a
neveldsziiléi haldézat szakmai vezetdjének az eddig 0sszegyult anyaggal egyiitt.
Amennyiben a pszicholdgiai vizsgalat szir ki alkalmatlansagot, a szakmai
vezetd ezt levélben jelzi a jelentkezd felé, és elvégzi a sziikséges bejegyzést a
nyilvantartasba.

Amennyiben az Osszes vizsgalat eredménye szerint is alkalmas a jelentkezd a
neveldsziildi feladatokra, a teriiletileg illetékes tandcsado értesiti a jelentkezot
a 29/2013 (V.20.) ESZCSM rendeletben meghatdrozott ,neveldsziildi
tanfolyam” vagy ,,K6zponti Oktatdsi Program” kezd6 idépontjarol.

A neveldsziildi tanfolyam soran — melyet mar a Halézat végez - a résztvevdk
felkésziilnek az ideiglenes hatallyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek,
valamint az utégondozoi ellatasban részesiilo fiatal felndtt sajat haztartasban
torténd, teljes korti ellatasara. A neveldsziiléi tanfolyam idétartama 32 6ra, ami
a képzést lezaro, a tanfolyam elvégzését mindsitd O6sszegzd beszélgetés 2 oras
idOtartamat is magaban foglalja. Nem vehet részt az 0sszegzd beszélgetésen az,
aki a tanfolyam soran tobb mint 5 6rardl hidnyzott. A neveldsziiléi tanfolyam
részletes tematikajat jogszabaly hatdrozza meg. A neveldsziiléi tanfolyamon
résztvevok a tanfolyam sikeres elvégzésérdl a tanfolyamot szervezd altal
kiadott tantsitvanyt kapnak. A tanusitvanyban szerepld tanfolyami képzettség
megnevezése: neveldsziilo.

A neveldsziilok részére szervezett Kozponti Oktatasi Program (a
tovabbiakban: KOP) célja a neveldsziiléi tevékenységhez sziikséges
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alkalmassdg ¢s kompetenciak - a neveldsziilé gyakorlati tevékenységébe
agyazottan torténd - fejlesztése.
A KOP-képzés idétartama 240 6ra, maximalis csoportlétszama 24 f6. A KOP-
képzés témakoreit, draszamait, elméleti és gyakorlati 6raszamainak arédnyat a
jogszabaly hatarozza meg.
A KOP-képzésben az vehet részt, aki
e a dontés-eldkészité programot ¢és a neveldsziléi tanfolyamot
eredményesen elvégezte vagy
e az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld neveldsziilo szakképesités
10557-12 szamu, ,Befogadott gyermek elldtdsanak alapfeladatai”
elnevezési kovetelménymoduljanak zarovizsgajat sikeresen letette.
A KOP-képzés végén a képzésben részt vevo zarovizsgat tesz. Zardvizsgara az
jelentkezhet, aki
e a képzési 0rak legalabb 85%-4n részt vett,
e a meghatdrozott témakordk teljesitésére vonatkozo értékelésekben
megfeleld mindsitést kapott,
e a meghatdrozott témakdrdk foglalkozdsain igazoltan részt vett, tovabba
o clkészitett és a zardvizsga napjat legalabb 30 nappal megelé6zéen a KOP-
képzésért felelds szerv, vagy - ha a képzésben képzd szervezetnél vesz
részt - a képzoO szervezet részére egy legalabb 5, legfeljebb 10 oldalas
esetelemzést megkiildott.
A zarovizsgarol jegyzokonyv késziil, melyet a képzd szervezet megkiild a KOP-
képzésért felelds szervnek. A zardvizsgarol késziilt jegyzékdnyv alapjan -
sikeres vizsga esetén - a KOP-képzésért felelés szerv a képesités
megszerzésérdél a jegyzOokonyv kézhezvételétél szamitott 21 napon beliil
tanusitvanyt allit ki. A tanusitvdnyban szerepld képzettség megnevezése:
képesitett neveldsziilod
A tanfolyamon/képzésen résztvevoknek az erkdlcsi bizonyitvanyt és a leendd
gondozéasi hely tulajdoni lapjanak munkapéldanyat (vagy ezt kivaltdo egyéb
dokumentumokat) a tanfolyam befejezéséig be kell mutatni.

7.3. A kihelyezés, a gyermek és a neveldsziiléi csalad illesztése

A tanfolyam elvégzését kovetden a neveldsziillével megkotott foglalkoztatési
jogviszony alapjan a neveldsziiléhoz gyermeket helyeziink ki. A gyermek
neveldsziildi csaladba torténd illesztése alapvetden meghatdrozza a csaladjabol
kiemelt gyermek sorsrendezését. A neveldsziil6 megtaldldsa és a késdbbi
illesztés sordan meghatdroz6, hogy a gyermekvédelmi rendszerbe keriild
gyermekeknek milyen korabbi szocializacids tapasztalatai, igényei voltak, hisz
ehhez sziikséges igazitani a nevel6csaladot. Koriiltekintd eldkészitést igényel
a gyermekek és a neveldsziilok illesztése. Mindig a gyermek érdekét kell szem
elott tartani, ¢és a gyermek szilikségleteinek leginkabb megfeleld csalad
megtaldlasa a cél.
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7.4. A gyermek fejlodésének tervezése

Az elhelyezés utan, a gyamhivatali hatarozat készhez vételét kovetd 30 napon
beliil el kell késziteni az egyéni gondozasi-nevelési tervet. A gyermek teljes
korti ellatasa a neveldsziiléi csalddban az egyéni gondozdasi-nevelési terv
alapjan torténik. A tervet a neveldsziild és a neveldsziiléi tandcsadd egydlitt
készitik el, bevonva a gyermeket és a gyamot és a sziilét is. A terv célja a
gyerek fejlodését, képességei kibontakozasat eldsegitd, az egyéni elhelyezési
terv megvaldsulasat biztosité gondozassal-neveléssel kapcsolatos feladatok
részletes megtervezése ¢és az abban résztvevd szakemberek kozotti
munkamegosztds, idOkeretek, feleldsségi korok kidolgozasa. Ezért fontosnak
tartjuk a , képesség- ¢és tehetséggondozds a gyermekvédelmi szakellatasban
elnevezésli mdodszertanban” foglaltak munkatdrsak altal torténd alkalmazasat
is.

A gondozas-nevelés célja, hogy a gondozott gyerek testileg, érzelmileg,
értelmileg ¢és erkodlcsileg kordanak és képességeinek megfeleléen fejlédjon,
személyisége a lehetd legteljesebb mddon kibontakozzék, és képessé valjon a
vér szerinti csalddba valo visszailleszkedésre, illetve 6rokbefogadd csaladba
valo beilleszkedésre, vagy az 6nallo életvitelre, életvezetésre.

E cél érdekében a gondozast-nevelést, ellatast biztositd neveldsziilé és az 6
munkajat segité szakemberek igyekeznek a lehetd leghatékonyabban
egyiuttmiikddni egymaéssal, valamint mindazon intézményekkel, amelyek a
gondozott gyerek fejlesztésében, rehabilitacidojdban érintettek,

7.5. Gondozasi hely valtas

A neveldsziilotél valdo elkeriilés egyik lehetésége a gondozasi hely
megvaltoztatésa.

A gondozasi hely megvaltoztatasat a gyamhivatal a gyermek gondozési helyét
kérelemre, valamint a nevelésbe vétel feliilvizsgalata soran hivatalbol
megvaltoztathatja.

A gondozasi hely megvaltoztatdsat kérheti a gyermek, a neveldsziilo, a
neveldsziiléi tandcsado, neveldsziiléi halozat mikodtetdje, a sziild, a gyermek
gyermekvédelmi gydmja, a, valamint kezdeményezheti a gyermekjogi képviseld
¢s a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat.

A gyermek gondozasi helyének megvaltoztatasadrol a gydmhivatal hatarozatban
dont.

A gondozasi hely megvaltoztatasara csak indokolt esetben keriilhet sor. A
felmeriild problémékat a neveldsziilléi tandcsadonak, a gyermekvédelmi
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gyamnak, a kiilsé szakembereknek érzékelnie kell, és mindent meg kell tenni,
hogy a probléma orvosolva legyen.

Megeldzés:

- A tanéacsadok kotelessége, hogy minden latogatast irasban dokumentéaljanak

- Minden esetlegesen felmeriild problémarol ¢és annak megoldasara tett
intézkedésekrodl feljegyzést kell késziteni.

- Fel kell hivni a neveldsziilé figyelmét, hogy a felmeriild0 megjelenésekor-
akar magatartasi, tanulmanyi, pszichés stb.- azonnal kérjenek segitséget,
tajékoztassak a szakembereket.

- A neveldszilét ¢és vagy gyermeket pszichologiai megsegitésben kell
részesiteni. A gyermekkel, neveldsziilovel foglalkozé szakemberektdl be
kell szerezni a javaslatokat.

- A tanacsadok ezt kovetden egyeztetnek a szakemberekkel, megegyeznek a
gyermeknek nyujtando segitség modjarol és idéhatararol.

- Ha a helyzet nem javul, a nevel6sziillével/gyermekkel foglalkozé
szakemberek véleményére alapozva el kell inditani a gondozési hely
valtoztatasara iranyuld eljarast.

- A gyamhivatali eljards befejezéséig torekedni kell, hogy szakmai
segitségnyujtas mellett a gyermek — feltéve, hogy ez nem all érdekével
ellentétben - a neveldcsalddban tartdézkodjon.

- A szakemberek segitséget kell nytjtaniuk abban, hogy a gyermek 1j
gondozdasi helyére torténd atgondozéasanak legyen.

- Amennyiben van r4 lehetdség, a gondozasi hely megvaltoztatasakor fokozott
figyelmet kell forditani az atszoktatds folyamatossagara, melynek soran
tobbszori taldlkozas lehetdségét kell biztositani a gyermek, a volt
neveldsziild és a leendd gondozasi hely kozott.

A gyermekvédelmi gyam intézkedése alapjan -amennyiben a gyermeket
veszélyeztetd koriilményt észlel- megtorténhet az azonnali gondozési hely
valtas, jogszabalyi keretek kozott torténd intézkedés mellett.

Gyermekbdantalmazas esetén a jogszabalyban meghatarozott protokoll szerint
kell eljarni a mikodtetd szakembereinek is.

7.6. A neveldsziilo alapveté feladatai

A neveldszildk alapvetd feladatait részletesen tartalmazza a keret-
megallapodas.

A kora-, tartos betegsége és/vagy fogyatékossaga miatt kiilonleges sziikségletli
gyermekek ellatdsa magas szintlli szakmai tudéast, professzionalitast igényel,
kiilondsen fontos ez a csecsemdkoru gyermekek esetében.
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A kora miatt kiilonleges sziikségletli gyermekek érdekében a neveldsziild
rendszeres kapcsolatot tart a gyermekorvossal, véddndvel.

A tartds betegség és/vagy fogyatékossag esetén biztositja a gyermek szdmara
eldirt terapias fejlesztéseket a szakemberek utasitasai szerint. Amennyiben
nincs diagnosztizalt orvosi probléma, szakorvosi elézmény, fontos, hogy a
neveldsziild az esetleges elmaradasokat, problémakat észrevegye, az illetékes
szakembernek, gyermekorvosnak, védéndnek jelezze.

A neveldszilé kivalasztasanal nagy hangsulyt fektettink arra, hogy
neveldsziiléink magas szinvonalon lassdk el a kiilonleges sziikségleti
gyermekeket, melyet alatdmaszt, hogy neveldsziildink egy része rendelkezik pl.
dajka, védond, kisgyermekgondozo, dpolond végzettséggel.

Szakmai alapelveink egyik hangstlyos pontja a gyermekek sorsanak mieldbbi
rendezése. Ennek érdekében neveldsziildink kiemelt feladata a vér szerinti
csaladokkal valé rendszeres és folyamatos kapcsolattartds. Amennyiben ez a
gyermek gondozasi helyén vagy a vér szerinti csalad lakohelyén vagy a
teriiletileg illetékes gyermekjoléti szolgdlat kapcsolattartd helyiségében nem
valosithatdé meg, akkor hdlozatunk iroddjaban nyitvatartasi keriil sor, szem eldtt
tartva az intimitas biztositasat.

A folyamatos ¢és az iddszakos kapcsolattartdsok alkalmaval, a vér szerinti
szulo(k) lakéhelye szerint illetékes gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozojaval, a gyermekvédelmi gyammal egyiitt szervezziilk meg a
kapcsolattartas feliigyeletét, amennyiben ez sziikséges.

Nyari csaladi tdborokat szerveziink, ahol a gondozott gyermekek egyiitt
nyaralhatnak vér szerinti sziileikkel, ezzel is ndvelve a miel6bbi hazagondozas
esélyét.

Amennyiben a koriilmények gondos mérlegelése sordn elére lathato, hogy a
gyermek csaladi kapcsolatai nem rendezhetdek, a neveldsziilé hangstlyos
szerepet kell vallaljon a gyermek o6rokbeadasanak eldékészitésében, melyhez a
tovabbképzéseken, egyéni és csoportos felkészitéseken, egyéni konzultacidokon
kapnak segitséget 0k és a gyermekek is.

7.7. Kotelezo tovabbképzések és egyéb képzések szervezése

A neveldsziilok évente legalabb 6 oOras, legfeljebb 12 6ras tovabbképzésen
(mikodtetéi tovabbképzés) vesznek részt. A neveldszilé a mikdodtetdi
tovabbképzésen koteles részt venni.

Fiatal halézat 1évén, a haldézat mikddését kell megalapozni, a mindséget az
garantalja, ha az elsé idészakban a szakmai vezetd és a neveldsziildi tandcsado
hatdrozza meg a képzésben targyalandd témat, témakat. A szakami irdnyités
része, hogy a napi gyakorlatban megjelend kérdések, problémdak, helyzetek
alapjan milyen elméleti és gyakorlati ismeretekkel segitjiik a neveldsziiloket a
gondozasi ¢s nevelési feladatok teljesitésében, a gondozott gyermekek
szitkségleteinek célzott kielégitésben. Uj ismereteket kell adni, a meglévé
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tudast erdsiteni, bdéviteni kell, valamint eld kell segiteni az elméleti tudas
gyakorlatba torténd atiiltetését.

A késdbbiekben mar a szakmai vezetd a neveldsziildi tandcsadon keresztiil
gyljtheti a neveldsziiloket aktudlisan érdekld témakat, s azokbodl valasztva, a
témakban jartas szakembereket meghiv, hogy eldadasok és csoportos munka
keretében dolgozzak fel azokat a neveldsziildokkel.

A neveldsziiléi tandcsadd és a neveldsziilok jogszabaly altal eldirt kdtelezd
tovabbképzését a szakmai vezetd koordindlja. Minden év februdrjaban a
tovabbképzési jegyzék alapjan t4jékozodik az aktudlis tovabbképzési
programokrol. A vezetd ezt kovetden elkésziti a halozat éves tovabbképzési
tervét. A kollégaknak lehetdsége nyilik sajat érdeklddési koriiknek megfeleld
tovabbképzéseken is részt venni az évente eldre tervezett programok mellett,
sajat koltségiikre, melyhez a halozat munkaidd kedvezménnyel jarul hozza,
amennyiben a vezetd biztositottnak latja a szakszerii helyettesitést.

7.8. A neveldsziiloi alkalmassag feliilvizsgalatanak modja

A neveldsziilok szakmai alkalmassdga feliilvizsgalati szempontjainak
meghatdrozasat a vonatkozo jogszabalyokban foglaltak és a Nemzeti Csalad-¢és
Szocialpolitikai Intézet altal kiadott ,,A neveldsziiléi tevékenység ellatdsanak
alkalmassdgi vizsgdlata” cimii moédszertani segédanyag figyelembe vételével
végezziik.

A nevel6észild szakmai alkalmassdgidnak haromévenkénti feliilvizsgdlata az
intézmény feladata, a feliilvizsgalatot a neveldsziiléi haldzat vezetdje szervezi
¢s koordinalja.

Ha a neveldsziiloi tanacsado és/vagy a gyermekvédelmi gyam a neveldsziildi
tevékenység ellendrzése, vagy a neveldsziil6 hadromévenkénti, illetve
rendkiviili feliilvizsgalata sordan az alkalmassag hidnyat észleli, a neveldsziil6t
orvosi vizsgalaton és/vagy pszichologiai interjun vald részvételre kotelezi.

A neveldsziild alkalmassdaganak rendkiviili feliilvizsgalatat a szakmai vezetd
rendeli el a neveldsziild tandcsado, a gyermekvédelmi gyam, a megyei, févarosi
gyermekvédelmi szakértéi bizottsdg vezetdje, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalat vezetdje, €s a jarasi gyamhivatal kezdeményezésére.

A neveldsziil6t — akit az eljards soran megillet jogainak biztositasa, a
tisztességes ¢és koriiltekinté banasmdéd — a szakmai vezetd irdsban ¢és
személyesen is — a neveldsziiléi tanacsadd és a gyermekvédelmi gyam

jelenlétében- tajékoztatja a feliilvizsgalat okarol.
A vizsgalat el6készitésében, elvégzésében a Halozat szakmai teamje vesz részt,
sziikség esetén szakorvosok bevonésaval.
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A vizsgdalatban résztvevd bizottsagi tagok:
e a szakmai vezetd
e aneveldsziiléi tandcsado
e novendékiigyi eldado
e a teriileten dolgozd gyermekvédelmi gyam
e pszicholégus

A bizottsagi tagok a rendelkezésiikre 4ll6, €s az eljaras soran beszerzett iratok
alapjan, kiilondsen az ellatott gyermek 6vodéja, iskolédja, haziorvosa, védéndje,
neveldsziilé6 hdziorvosa altal rendelkezésre bocsatott iratok alapjan kialakitja
O0sszegz0 véleményét. A vizsgadlat befejezését kovetden az eredményrdl a
szakmai vezetd irasban tédjékoztatja a neveldsziilodt.

A feliilvizsgéalatokat a gyermek mindenekfelett 4116 érdekének biztositasanak
figyelembevételével kell végezni.

7.9. A neveldsziilot a gondozasaba elhelyezett gyermek, fiatal felnott
ellattasra megilletd juttatasok elszamoltatasa

A neveldsziild a gondozasaban elhelyezett gyermek, fiatal felndtt ellatdsara
megilletd juttatdsokat, azok felhasznalasnak moddjait a szakmai program 1.
szamu melléklete tartalmazza.

A neveldsziilének a nevelési ellatmanyt és a csaladi potlék Osszegét a
gyermekre, a gyermek ellatasra kell forditania az alabbiak szerint:

A neveldszild a nevelési elldtmanyt a gyermek teljes korti, a fiatal felnott
sziikség szerinti ellatasara koteles forditani. A nevelési ellatmany a gyermek,
fiatal felndtt ¢élelmezésére, ruhdzkodéasara, tankdnyvére, tanszerére, a
tanulmanyai végzéséhez ¢és munkavégzéséhez sziikséges egyéb eszkdzokre,
koltépénzére, egészségiigyi ellatasara, valamint a lakdsfenntartasi koltségeinek
kiegészitésére fordithaté a neveldsziil6t megilleté csalddi potlékkal egyiitt.
(Gyvt. 56. § (3)-(4)

Az otthont nyujté ellatdsban részesiilé gyermek, nevelésbe vett fiatalkoru
csaladi potlékanak felhasznalhatd részét a gyermek teljes korti ellatasara vagy
teljes kort ellatasanak kiegészitésére kell forditani, igy kiilondsen ruhdazattal,
szabadidé-eltoltéshez, kulturdlodashoz, jatékhoz, sporthoz  sziikséges
eszkozokkel vald ellatasara, fejlesztésére, tehetségének gondozasara, tovabba
a fiatalkoru zsebpénzének biztositasara. (Gyvt. 53. § (7))

A neveldsziillé a juttatdsok tételes nyilvantartds vezetésére nem koteles,
azonban a mukddtetd a neveldsziildi tandcsadd kozremiikodésével segiti és
ellendrzi a felhasznalasban.

Amennyiben a neveldsziiléi tanacsado az ellendrzés sordn azt allapitja meg,
hogy a gyermek ellatdsdra kapott nevelési ellatmanyt, illetve csaladi potlékot

51



nem a gyermekre forditja, haladéktalanul értesiti a mukddtetét, hogy
ellenérzése soran hianyossagot tapasztalt.

A mikodtetd hidnyossag feltdrasa esetén tételes elszdmolas vezetésére szolitja
fel a neveldsziildt.

Amennyiben a neveldsziild a tételes elszamoldsnak nem tesz eleget, a
miikddtetd legaldbb 8 napos hataridd tizésével felszolitja ismét az elszdmolas
megtételére. Ha a neveldsziil6 ennek a felszolitasnak sem tesz eleget,
mukodtetd a neveldsziiloi foglalkoztatasi jogviszonyt felmondhatja, vagy ha az
elszamolasra kitlizott ijabb hatarido is eredményteleniil telik el, a mikdodtetd a
neveldsziiléi foglalkoztatasi jogviszonyt felmondja.

Sulyosabb esetben, amikor a mikodtetd azt allapitja meg, hogy a gyermek,
fiatal felndtt ellatasara jaro juttatdsok egyaltaldn nem az elldtas céljara lettek
felhasznélva, a neveldsziiléi foglalkoztatasi jogviszonyt vagy a helyettes sziildi
jogviszonyt felmondja. (513/2013. (XI1.29.) Korm. rendelet 4. § (6)).

8. A neveldsziiloi tevékenység soran ellatando nevelési feladatok szakmai
alapelvei

A neveldsziilok az ideiglenes hatallyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett
gyermek otthont nyujtéo ellatasaban, valamint a fiatal felndtt tovabbi
utdégondozdi ellatdsdban vesznek részt.

Az otthon nyujté ellatas keretében biztositani kell:
- a gyermekek teljes kort ellatasat,

-a csaladi kornyezetébe torténd visszahelyezését eldkészitd, csaladi
kapcsolatainak dpolasat segitd csaladgondozast, vagy ha ez nem lehetséges, az
orokbefogadasanak elésegitését,

- a csaladjéba torténd visszailleszkedéshez, onallo életének megkezdéséhez
szliikséges utogondozast.

8.1. Gyermekek teljes kori ellatasa

A teljes kori ellatas keretében

- a lakhatason kiviil biztositani kell az NM rendelet 76-82.§-aban meghatarozott
ellatasokat

- valamint a gyermekek testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejlédését eldsegitd,
¢letkordnak, egészségi 4allapotanak ¢és egyéb sziikségleteinek megfeleld
nevelést, gondozast.
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8.1.1. Teljes kori ellatasok

8.1.1.1. Etkezés

A gondozott gyermek szamdéra naponta, az életkoranak megfeleld, legalabb
O0tszori, legalabb egy alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfeleld étkezést kell biztositani. Ha egészségi allapota
indokolja, részére az orvos altal eldirt étkezést kell biztositani.

8.1.1.2. Ruhdzat

A ruhazat gyermekenként legalabb 6 valtas fehérnemit, 3 valtas haléruhat, az
¢vszaknak megfeleld valtas hétkoznapi felséruhat és cipdt, valamint alkalmi és
sportruhdzatot tartalmaz.

8.1.1.3. Személyi higiénia

A személyi higiénia keretében biztositani kell a mindennapos tisztalkodashoz,
testapolashoz szilikséges feltételeket, tisztalkodasi ¢€s testapoléasi szereket,
valamint textiliakat, 3 valtds agynemiit. CsecsemOk ¢s kisgyermekek ellatasa
esetén az ellatashoz sziikséges anyagokat, eszkdozdket.

8.1.1.4. Oktatas

Az iskolai oktatdsban, szakképzésben részt vevd, fels6foku tanulményokat
folytatd gondozott gyermek szdmara biztositani kell az elsd szakképzettség
megszerzéséhez sziikséges tandijat, a tankdnyveket, tanszereket és egyéb
iskolai felszereléseket, valamint utazd- és kézitaskat, tovabba az iskolaba
jarassal kapcsolatban felmeriilé kdltségeket.

A gondozott gyermek szadmara biztositani kell a felzarkédztatas, illetve a
tehetségfejlesztés koltségeit.

8.1.1.5. Kapcsolattartds eldsegitése

A gondozott gyermek részére biztositani kell olyan eszkdzoket — kiilondsen
jegyet, bérletet az utazashoz, postai koltségeket a levelezéshez ¢és a
telefonalashoz -, amelyek segitségével hozzatartozodival, illetve a gydmsagat
ellato személlyel kapcsolatot tarthat.
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8.1.1.6. A szabadidd hasznos eltdltése

A gondozott gyermek szabadidejének hasznos eltoltése érdekében az ellatast
nyujto gondoskodik a kulturalodashoz, jatékhoz, sporthoz sziikséges
eszkdzokrdl, szabadidds tevékenységekhez sziikséges €s indokolt koltségekrdl.
Az egyhézi iinnepkdérhéz kapcsolédhat ez a kiscsoportos program
(kézmiivesfoglalkozas, verses, énekes délutan stb). A gyermekvédelem, a
pedagdgia, és az egyhdzpedagogia taldlkozasa lehetdséget teremt arra, hogy a
szociadlisan, - esetenként - mentdlisan retardalt, lelkileg sériilt gyerekek
megtanuljak jol érezni magukat.

8.1.1.7. A kiilonleges sziikségletii gyermekkel kapcsolatos egyéb teenddk

A Neveldsziiloi Halozat kiilon figyelmet szentel a kiilonleges sziikségleti
gyermekek fogadasanak megfelelé eldkészitésére ¢és gondozasanak,
nevelésének segitésére.

Hogy milyen kiilonleges sziikségletli gyermeket fogad a Hal6zat az elsdsorban
lakéhelyének intézményi ellatottsdgatol fiigg. A Haldzat lehetdségeihez mérten
hozzéajarul a kiilonleges sziikségletli, tartosan beteg gyerekek fejlesztéséhez,
terapidjahoz. Igy a megfeleld szakemberhez vald iranyitas, a lehetéségekrol
val6d informalas mellett megteremti a feltételeit a kiilonb6z6 segédeszkdzok
beszerzésének ¢és kdlcsonzésének.

A pszichologus biztositja az altalanos allapotfelmérés, tandcsadas, egyéni és
csoportos terapiak lehetdségét kiillonbdzd pszichés és magatartdsi problémak
felismerésében és kezelésében (pl. szorongasos zavarok, agresszid, kamaszkori
problémak, hiperaktivitds, emociondalis zavarok, stb..).

A Kkiilonleges sziikségletii svermek

e tartds beteg
e fogyatékos
e 3 ¢v alatti (a kordbban részletezettek szerint)

Cél:

A beteg vagy fogyatékos gyermekek tdmogatdsa, megsegitése, szakszerl
kisérése, hogy a tiinetek kialakuldsat megakadalyozzuk, a kialakult tiineteket
enyhitsiik, megsziintessiik, az ujbodli kialakuldsat megeldzziik.

A tarsadalmi integracid, reintegracido megvalositasa.
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Alapelvek:

A mindennapi munkdban a gyermeki jogok érvényesitése, az emberi
meéltosag tiszteletben tartdsa, az egyenld banasmod biztositasa, a
gyermek személyiségének kibontakoztatasa.

A gyermek sziikségleteit leginkabb kielégiteni képes kornyezet
biztositasa.

A normalizéacio elvének alkalmazéasa, mely soran olyan életfeltételeket
biztositunk, ami a legkdzelebb 4ll a normalis életmindséghez.

Komplex rehabilitacid, képességek fejlesztése, szinten tartasa.
Kompetenciahatarok ismerete, betartdsa. Szilikség esetén szakember
segitségének igénybevétele.

Bizalmas, 6szinte kapcsolat kialakitdsa a gyermekkel. A segitd részérdl
empatia a problémak, élethelyzetek atérzéséhez.

Feladatok:

Teljes korti diagnosztikus allapotfelmérés.

Egészségligyi 4allapotnak, fogyatékossagnak megfelelé folyamatos
terapia és kontroll biztositésa.

A kornyezeti feltételek felmérése (a neveldsziiléi csalad szakképesitése,
gyakorlata, teherbirasa, az elérhetd kiegészité szolgaltatasok).

Teljes korti informéacio szerzés a gyerek betegségérdl, fogyatékossagarol.
Megfeleld életszinvonal és kornyezet biztositasa.

A csaladba, oktatasi intézménybe, lakokozosségbe torténd beilleszkedés
segitése.

Szeretetteljes, tapintatos bandsmaod ¢és elfogadas.

Az életciklus normalis tapasztalatainak biztositédsa.

Modszerek:

Fejlesztépedagogiai diagnosztika ¢és terdpia.

Motivacios-érzelmi, akarati élet korrekcidja és fejlesztése.

A szocidlis készség korrekcioja és fejlesztése.

Egészséges ¢letmddra nevelés (kulturalis programok, sport, étkezés).
Konfliktuskezelés.

Egyéni tandcsadas lehetdsége.

Napi élet szervezése, napirend, heti rend meghatdrozasa.

A munkatarsak adekvat tovabbképzése, hogy érzékenyek legyenek a
kiilonleges sziikségletli gyermekek problémai irdnt.
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A 3 év alatti Kiilonleges ellatast igénvylo gyvermekek gsondozasa

Cél:

Az elsd ¢letévekben biztositani a gyermeki fejlddés minden teriiletére kiterjedd
szakszeri gondozast. A védett és csaladdias légkdrben torténd nevelkedés
megvalositasa a kisgyermek igényeinek figyelembevételével.

Alapelvek:

Allandésagot, érzelmi biztonsidgot nyujtdo légkér biztositiasa, ami
elésegiti a megfeleld szocializaciot.

A csecsemo ¢és kisgyermekkori fejlddés (értelmi, fizikai, mozgas, beszéd,
érzelmi, szocialis) eldsegitése.

A gyermekek egészségi allapotat, életkorat, fejlettségét figyelembe véve
tanulasi lehetdségek biztositasa,

Eletkornak megfeleléen 6nellatasra, 6nallosagra nevelés.

Tarsadalmilag elfogadott erkdlcs, normarendszer megismertetése.

A hagyomdanyos csaladi értékrend kdvetése.

Feladatok:

Sokoldalu, harmonikus fejlédés biztositasa.

A gyerekek személyiségének kibontakoztatasa.

Ertelmi  képességek  (érzékelés, észlelés, figyelem, képzelet,
gondolkodas) fejlesztése.

Egyedi sziikséglet szerint a pihenés és alvas feltételeinek biztositasa.
Egészséges taplalas (gyakorisag, osszetétel, mennyiség, specidlis diéta).
Személyi és kornyezeti higiénia megteremtése.

Mozgasfejlesztés (megfeleld mozgastér, fejlesztd eszkdzok beszerzése).
Beszéd, kommunikacid fejlesztése.

- Erzelmi biztonsag megteremtése, szocialis érzékenység
kibontakoztatéasa.
Modszerek:

Kovetkezetes nevelési moddszerek alkalmazéasa, allandd pozitiv
megerosités.

Tartalmas programok szervezése, inger gazdag kdornyezet kialakitésa.

A csecsemd, kisgyermek ¢életkori sajatossdgaihoz igazodd fejlesztd
foglalkozéasok szervezése.

Szabaly-¢és normakovetd elvek alkalmazdasa.

Onallosodasi tdrekvések segitése, Osztonzése.

Az egészséges ¢telek megismertetése, €s megszerettetése.

A személyi és kornyezeti higiénidra valo igény kialakitasa.

A mozgas Oromének megismertetése, rendszeres csaladi programok
szervezeése.
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- Erzelmi toltetli verbalis és non verbalis kommunikacié fenntartidsa a
gyermekkel.

Kiilonleges sziikségletli, tartosan beteg, fogyatékkal ¢él16 gyermek gondozasa
tobbletterhet rohat a neveldsziilére. Kérelemre a szakmai vezetd rendkiviili
koltségtéritést engedélyezhet.

8.1.1.8. Zsebpénz

A 3 éven feliili gondozott gyermeket személyes sziikségleteinek kielégitésére
havonta zsebpénzzel kell ellatni. A zsebpénz havi 6sszege nem lehet kevesebb
a jogszabalyban meghatarozott 6sszegeknél.

A zsebpénz kezelésének, felhasznédlasanak modjardl a szabalyzat a neveldsziildi
halozatban ellatott gyermekek utan fizetendd nevelési dij és ellatmanyrol,
zsebpénzrdl és a neveldsziilok ellendrzésérdl az ellatdsi dijak és csaladi
potlékkal valdo gazdéalkodasra vonatkozoan elnevezésii dokumentum
rendelkezik.

8.1.2. A gondozas, nevelés

A gondozas, nevelés célja, hogy a gondozott gyermek testileg, értelmileg,
érzelmileg, erkodlcsileg koranak ¢és képességeinek megfelelden fejlédjék,
személyisége a lehetd legteljesebb modon kibontakozzék, és képessé valjon a
vérszerinti csaladjaba valo visszailleszkedésre, vagy neveldsziildi, illetve
orokbefogadd csaladba torténd beilleszkedésre vagy az 6nallo életvitelre. E cél
érdekében a gondozdsat, nevelését, ellatasat végzd személyek kotelesek
egylttmikddni egymassal, valamint mindazon intézményekkel, amelyek a
gondozott gyermekkel foglalkoznak.
Az ellatds megkezdésekor a rendelkezésre all6 dokumentacio alapjan el kell
késziteni a gondozott gyermekre vonatkoz6é egyéni gondozasi-nevelési
programot tartalmazo6 egyéni gondozasi-nevelési tervet. Az egyéni gondozasi-
nevelési terv célja az egyéni elhelyezési terv megvaldosuldsat biztositd
gondozassal, neveléssel kapcsolatos feladatok részletes megtervezése és az
abban részt vevd szakemberek k6zotti munkamegosztds meghatdrozasa. A terv
elkészitésekor figyelemmel kell lenni kiilondsen
» acsalad- és gyermekjoléti kozpont altal a védelembe vétel soran készitett
egyéni gondozasi-nevelési tervre,
» a gyermekvédelmi gondoskodast sziikségessé tevd okokra,
» a gondozott gyermek gondozasi helyének kijeldlése targyaban készitett
elhelyezési javaslatra
» az egyéni elhelyezési tervre,
» a gyermek nevelésében, gondozasaban korabban részt vett szakemberek
véleményére,
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» a gondozott gyermekkel és sziil¢jével folytatott személyes beszélgetés
soran szerzett tapasztalatokra,
» egyéb, a gondozott gyermek nevelése, gondozasa szempontjabol jelentds
koriilményre.
Az egyéni gondozasi-nevelési tervet a gyermek neveldsziiléje, a neveldsziildi
tandcsadod €és a gyermekvédelmi gydm késziti el, amelynek elkészitésébe be kell
vonni az itéloképessége birtokaban 1évd gondozott gyermeket, annak sziildjét,
kivéve, ha sziildi feliigyeleti jogat megsziintették vagy az megsziint, és a terv
végrehajtasdban érintett szakembereket.

A neveldsziild feladatai kiillondsen az aldbbiak:

Testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodést biztositd, csaladpotlo ellatasban, a
szUl6i gondoskodast helyettesitdé védelemben részesiti a gondozott gyermeket.
Fel kell késziteni a gondozott gyermeket a csaladjadba valo visszailleszkedésre,
illetve neveld- vagy orokbefogadd csaladba vald beilleszkedésre, valamint az
onallo életkezdésre és életvitelre, a palyavalasztasra, a munkavallalésra.

A neveldsziil6 gondoskodik arrol, hogy a gondozott gyermek hozzajusson:

- a megelézd ¢és gydgyitd egészségligyi ellatdshoz, valamint az eldirt
gyogyszerekhez ¢és gyogyaszati segédeszkozokhodz, a terapidhoz, amely
személyisége korrekcidjdhoz,

- az Ot ért lelki sériilések gyogyitasahoz sziikséges, a kiilon jogszabalyban
meghatdrozott szakértdi bizottsag javaslatanak megfeleld gyogypedagogiai
ellatashoz,

- a koranak ¢és képességeinek megfeleld oktatdshoz, szakképzéshez, tovabba
a tanulmanyi lemaradasai megsziintetéséhez sziikséges segitséghez, illetve
azokhoz a feltételekhez, amelyek biztositjdk tehetsége, képességei
megfeleld kibontakoztatasat,

- a szellemi ¢és erkdlesi fejléodését szolgald, kulturalis értékekhez,
tajékoztatashoz, a médidnak az ismeretek bovitését szolgald, er6szakmentes
musoraihoz,

- a szabadideje hasznos ¢és tartalmas eltdltéséhez sziikséges feltételekhez,
szorakoztatd, miivészeti és kulturdlis tevékenységekhez;

A neveldsziildnek meg kell teremtenie annak a lehetdségét, hogy a gondozott
gyermek véleményt nyilvanithasson a szdmara nyujtott ellatasrol és nevelésrol,
illetve a személyét érintd ligyekrdl, tovabba gondoskodik arrél, hogy a gyermek
véleményét a gondozas, nevelés sordn — korara, fejlettségi szintjére tekintettel
— figyelembe vegyé¢k.

A neveldsziilonek lehetévé kell tenni, hogy a gondozott gyermek szabadon
gyakorolhassa vallasat, tovabba valldsoktatdson vehessen részt. EI6 kell
segiteni, hogy a nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartoz6 gondozott gyermek
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megdrizhesse kisebbségi Onazonossagat, apolhassa hagyomanyait,
hozzéajuthasson a kisebbség kulturalis értékeihez.

Nevelésbe vett gyerekek egészséges személyiség fejlodése érdekében sziikség
van a vérszerinti csaldddal valo irdnyitott programszervezésre. Tapasztalataink
szerint a vérszerinti sziilok stresszhelyzetben nem j6 valaszokat adnak,
kiilonosen, ha gyermekiikréol van sz6, ez gatolja a gyerekek reziliencia
fejlodését.

A kapcsolattartdson tul - gyamhatésdg, gyermekvédelmi gydm engedélyével- a
szervezett eseményen a vérszerinti sziild lathatja, milyen sokat fejlodott
gyermeke, ¢és sziildi viselkedésmintakat gyakorolhat. Lehetéség nyilik szamara
uj utakat taldlni sajat gyermekéhez, kapcsolata jobb lehet a gyermekét
atmenetileg neveld neveldsziildvel. Szorongésai enyhiilnek, ha sikereket ¢l meg
kozosen gyermekével, lemasolhat kommunikacidés mintdkat. A neveldsziild
ezekben a helyzetekben segitoként jelenik meg, és atérzi sulyat annak, hogy
atmeneti csaladként feladata miért fontos, miért sziikséges. Kiemelt cél, hogy
a gyerek kapcsolata legyen jo vérszerinti sziileivel, ezéaltal mindenki helyén
tudja kezelni sajat szerepét.

8.1.2.1. Az érzelmi nevelés, szocialis készségek fejlesztése

Neveldsziiloi halézatunk szem eldtt tartva, hogy a személyiségfejlodésben a
kora gyermekkori élmények a legfontosabbak, nagy hangsulyt fektet a
neveldsziiléi csalddok érzelmi neveld munkdjara.

A neveldsziiléi csalddokhoz bekeriilt gyermekek gyakran elhanyagoltak,
bantalmazottak, érzelmileg sériiltek, kotddési problémakkal kiizdenek.
Személyiségfejlodésiik gyakran kéros. A neveldsziiléi csaladoknak meg kell
teremteni azt a kozeget, melyben segitik a hidnyok potlasat. A neveldcsaladnak
ki kell alakitania a helyes magatartasi mintakat. Ez a folyamat nagyon sok
odafigyelést, tiirelmet igényel. Folyamatos egyénhez igazodo elvarasokkal
tudjuk a gyermek személyiségfejodését helyes iranyba terelni.

A személyiségfejlesztés és konfliktuskezelés kiemelt szerepet kap a gyermekek
Onismeretének, kommunikéacids és kompromisszum készségének fejlesztésében,
valamint tolerancidjuk és empatidjuk erdsitésében is.

Folyamatosan segitjiik, tdmogatjuk a neveldsziildket: folyamatos személyes és
telefonos konzultiacio, segité beszélgetés, pszicholdégusi konzultacid,
csaladkonzultacid, szabadidds programok szervezése ¢és azokon vald ko6zos
részvétel.

59



8.1.2.2. Tanuldst segitéo modszerek

A tankotelezettség és a gyermek képességeinek megfeleld iskolaztatas a
neveldsziild alapvetd feladata. A gyermek o6vodaba jaratadsa elengedhetetlen
segitség az iskolai tanulmanyok megkezdéséhez.

Az oOvodaval, iskoldaval vald rendszeres kapcsolattartds is a neveldsziild
feladatai k6zé tartozik.

A csalad szerepe és feladata a tanuldsban eltér az iskoldétol. Funkcidja, hogy
a gyermek szamdara segitse elfogadni gyengeségeit, hatarait, ugyanakkor
felismerni és fejleszteni erdsségeit.

A nevel0dsziilo feladata tudatositani a gyermekben, hogy emberi értékei nem az
iskolai teljesitménytdl fiiggnek. Tanacsadoink segitenek a neveldsziiloknek
abban, hogy 6k maguk is tudatositsak: a gondjaikra bizott gyermekek
egyszeriien csak arra vagynak, hogy elfogadjak és szeressék dket.

A gyermekek f6 motivacidja a neveldsziilé dicsérete, ¢és a sulykolas,
ismételtetés, magoltatds helyett a megértetés, értelmezés, a példakkal
alatdmasztott magyardzat, az dsszefiiggésekre valo ravilagitas.

A neveldsziiloknek a tanuldsi modszereknél jo elkeriilni:

e Tulzott kdvetelményeket ne allitsanak. A gyermeket nyomasztjadk a
tulzott kovetelmények.

e Ne hasonlitgassdk gyermekiiket mas gyermekhez. A gyermek fejlodését
sajat szintjikhoz mérjék.

e A nyari sziinet nem arra vald, hogy az 6sszes lemaradast potoljak.

e Ne torkoljak le, ha tanulds kézben vagy szamonkérés esetén nem a helyes
valaszt adja. Probaljak a helyes megoldasra ravezetni.

8.1.2.3. Egészségvédelem

A nevel6sziilok alapvetd feladata a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlodését eldsegitd, az ¢életkoranak, egészségi allapotanak ¢és egyéb
szikségleteinek megfeleld étkeztetésérdl, ruhdzattal valo elldtésarol,
mentalhigiénés ¢és egészségiigyi ellatasarol, gondozasardl, nevelésérdl,
lakhatasarol valdé gondoskodas.

A neveldsziildi csaladokban nevelkedd gyermekek egyénre szabott ellatésat,
egészségligyi sziikségletét és élelmezését a neveldsziiloknek a rendelkezésre
allé orvosi szakvizsgalatokra, szakvéleményekre, korhédzi zardjelentésekre
alapozva maximalisan biztositani kell az egészségiigyi ellatorendszer tagjaival
— gyermekorvos, védénd, szakorvos, korhdz — egytittmikodve.
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Amennyiben nincs diagnosztizalt orvosi probléma a gyermeknél megallapitva,
nincs szakorvosi eldzmény, fontos, hogy a neveldszilé az esetleges
elmaradésokat, problémakat ¢észrevegye, az illetékes szakembernek,
gyermekorvosnak, védondnek jelezze. Azokban a neveldsziiléi csalddokban,
ahol tobb gyermeket nevelnek, kiilondsen, ha testvérekrdl van sz6, nagyon jo
viszonyitdsi alapot jelent, hogy ismerik a gyermekekre jellemzdé fejlodési
itemet, fejlodési jellegzetességeket. Amennyiben a neveldsziil0 elmaradast
tapasztal, szakemberhez kell fordulni, hiszen a szlirés egy célzott szakmai
tevékenységet takar, mely specifikus tudast, képzettséget igényel.
Amennyiben a gyermek egészségligyi ellatdsa sziikséges (pl. szemészet,
fogaszat, fogszabdlyozas, ortopédia, neuroldgia) a neveldsziilé feladata az
eldéirt vizsgéalatok idopontjanak figyelemmel kisérése, az idopontok betartasa,
a vizsgalatokon valdé megjelenés biztositasa. Az egészségiigyl ellatas
szervezésénél €és biztositdsanal elengedhetetlen a gyermekvédelmi gydmmal
vald egylittmikodés, feladatmegosztas megbeszélése, hiszen sok esetben
relevans a torvényes képviselet kérdése, amit dontden a gydmnak kell ellatnia,
kivéve, ha osztott gyamsagot allapit meg a gyamhivatal.

Pszichés problémak esetén pszicholdgus szakemberhez irdnyitjuk a gyermeket,
0 egyezteti a tovabbi terdpidk szlikségességét a neveldsziildvel és a gyermekkel.
A gyermekek egészségi allapotanak eltéréseit a csaladtagok teljes elfogadassal
kell, hogy kezeljék, a napi tevékenységeik szervezésében figyelembe kell, hogy
vegyék.

Szintén kiilon feladatot jelent a neveldsziilok szaméra az egyénre szabott
¢lelmezést igényld betegségek ellatdsa — pl. cukorbetegség, felszivddasi
zavarok (pl. lisztérzékenység, tejfehérje-érzékenység), allergidk. Az ilyen
jellegi  ¢élelmezés nagy odafigyelést igényel mar az ¢élelmiszerek
megvasarldsakor — pl. specialis alapanyagok megvétele, bizonyos alapanyagok
kivaltasa —, gyakran kiilon eldkészitést, fézést igényel, csakltigy, mint a
csecsemOk élelmezése.

8.1.2.4. Napi életvitel

A neveldsziiléi csalad napirendjének kialakitdsakor elsdédleges a gyermekek
tevékenységeinek, feladatainak, kotelezettségeinek 6sszehangoldsa — mas-mas
napirendet kivan a csecsemdkoru, az 6vodaskoru, az iskolaskoru, a kiilonleges
szikségletli gyermek, vagy az utogondozdi ellatasban részesiilo fiatal felndtt
tevékenysége.

A tanitdsi idészakban a csaladok napirendje joval kotottebb, tobb 6sszmunkat,
O0sszedolgozast kivan a neveldsziiloktdl a kiillonb6zo tevékenységek szervezése:
pl. fekvés-ébredés rendje, 6vodara, iskolara torténd felkészités, a gyermekek
ovodaba, iskolaba inditdsa, az ¢étkezések lebonyolitdsa, a délutani
elfoglaltsagok figyelemmel kisérése, otthoni tanulas ellendrzése, szabadidds
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tevékenységek szervezése, 0vodai, iskolai alkalmakon (pl. sziiléi értekezleten,
fogado6oran, rendezvényeken) vald megjelenés.

A tanitdsi sziinetekben a napirend kotetlenebb, a hangsuly a szabadidés,
rekreédcios tevékenységekre, programokra, kirandulédsra, nyaraldsra helyezddik
at, a neveldszilok a gyermekek igényeinek ¢és sajat lehetdségeiknek
megfelelden szabadabban banjanak a napi idobeosztéassal.

8.1.2.5. A gyermek egyéni sziikségletei

A gyermekek eltérd életkorabol ¢és egyéb okbol adodd egyéni igényeket
koriiltekintd szervezéssel probdljak megoldani — pl. az egyéni alvasigényt
kiilon, nyugodtabb helyiség biztositasaval.

A gyermek szdmara lehetdséget kell adni a személyes targyainak, személyes
emlékeinek elkiiloniilt tarolasara. Fontos, hogy legyen neki egy ,,védett” kis
terlilete — a szobajaban sajat agy, sajat szekrény, sajat iroasztal, fiokok — ahol
személyes targyait elhelyezheti, tarolhatja, tudja, hogy ez csak az 6vé. Fontos,
hogy a csaldadtagok tiszteljék egymds személyes tulajdonat, a csaladba bekeriild
gyermekkel ezt a szokast tudatosan és kovetkezetesen érdemes kialakitani.

A gyermek ¢élettdrténetének megordkitése fontos feladat a neveldsziilok
szamara, a csaladdi identitas megdrzése céljabol. Hangsulyozzuk, hogy a
nevel8sziildk vezessenek ,, Elettérténet-kényvet”, mely magaban foglalja a
neveldsziiléi csaladban toltott idészak eseményeit, élményeit. Ennek egyiittes
elkészitése a gyermek életkoratol és megértési képességétol fliigg. A gyermek
¢lettorténetének dokumentdlasa lehet példaul egy gyljtemény is, amely
tartalmazhat olyan személyes targyakat, fényképeket, emlékeket, amelyek
tikrozik a gyermek ¢letének legfontosabb momentumait. Az ¢élettorténet-
konyvhoz a gyermek barmikor hozzaférhet, sét alakithatja és gondozasa
befejeztével magaval viheti. Ezzel segitiink a gyermeknek kapcsolatot
teremteni a multjuk, a jeleniik és a jovojiik kozott.

8.1.2.6 Ondllé életvezetésre valé felkészités

A gyermekek életkoruknak, egyéni fejlettségiiknek, készségeiknek megfelelden
vesznek részt az otthoni feladatokban, a csaldd kdzds tevékenységeiben. A
neveldsziil feleléssége nagy, az 6 tevékenysége minta a gyermek szdmadra, az
0 hozzaallasa, 0sztonzd magatartasa segit a gyermeknek a napi teenddk
elsajatitasaban. Az Onkiszolgald, onellatd tevékenységekben — tisztdlkodas,
étkezés, 0ltozkddés — a neveldsziild igyekszik minél tobb 6nallésagot adni,
pozitiv megerdsitéssel 0sztondzni a gyermeket, éreztetve, hogy mellette van,
segitségére siet, ha sziikség van ra.
A neveldsziild zsebpénznyilvantartast vezet, a felhaszndlasar6l azonban a
gyermek dont. Mdar o6vodas kortol elkezddédik a zsebpénz fogalmanak
kialakitdsa. Ebben az életkorban még a neveldsziilé gondoskodik a gyermek
személyére sz016 felhasznalasarol. Az idok folyaman a gyermekek megtanuljak
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a havi zsebpénzt beosztani. Fokozatosan, egyéni fejlettségtdl fliggden tanitjak
meg a neveldsziilok a zsebpénz vasarloi értékét. Kisebb korban kozos
vasarlasok soran egyéni igényeik kielégitése érdekében, majd folyamatosan az
¢letkorok figyelembe vételével, 6ndllo gazdalkodasra nevelik a gyermekeket.
Kiemelkedd feladatuk a neveldsziiloknek, hogy beszéljenek a gyermekkel a
helyes beosztasrol, és az idealis felhasznéaladsrol. Mi mindenre koltheti a
zsebpénzét, milyen moédon tudja a megtakaritasokat felhasznéalni. Ezaltal tudjak
majd a gyermekek felndttkorukra megtanulni a pénzzel valé banasmoddot,
elkeriilni az esetleges feleldtlen és felesleges tulkoltekezést.

A neveldsziilonél elhelyezett utogondozoi ellatasban részesiilé fiatal felndttek
esetében kiillondosen segitséget kell nyujtani a fiatal felnétt oOnallo

életvezetéséhez.

8.1.2.7. Rekreacio

A neveldsziiléi csalddok szdmdra a 24 O6ras szolgadlat mellett mentalhigiénés
védelmiik biztositdsara nagy jelentéségli a szabadidejiik eltoltésének mindsége.
Ez nagyban fligg lehetdségeiktdl, igényeiktdl. Tobb a lehetdsége azoknak,
akiknek sajat nyaraldja, vagy egyéb iidiilési lehetdsége van. A legtdobb
csaladnak van igénye a hosszabb-rovidebb idejii kikapcsolddéasra, melyet
halozatunk igyekszik biztositani, segitségként bevonva mas szervezetek,
iskolak, o©nkormanyzatok, egyhdzi, alapitvanyi fenntartdsi szervezetek,
gyermekjoléti szolgalatok 4ltal szervezett taborozasokat, programokat,
lehetéségeket a szabadidejiik hasznos, valtozatos eltdltésére, foleg a nyari
sziinidében.

A nevel6sziilok szabadsaga idejére a gyermekek részére taboroztatést
biztositunk.

Terveink szerint Halozatunk egész évben szervez a gyermekek és a neveldsziildi
csaladok szamdara szamos feltoltddést biztositd programot. Toreksziink arra,
hogy ezek megfizethetdek legyenek, igy minél tobben részt vehessenek rajtuk.
Neveldsziiloi halozatunk dolgozdi a programok szervezésében aktivan részt
kivannak venni, igyekeznek bevonni a vér szerinti csalddokat is. A szervezett
programokrol sz6ld informéacidk héalozatunk honlapjan, korlevélben ¢és a
neveldsziildi tandcsadon keresztiil jutnak el a neveldsziilokhoz és az alapellatas
csalddgondozdihoz, akik a programba bevonhat6 vér szerinti sziiloket értesitik.
Halozatunk nagyon fontosnak tartja, hogy a neveldsziilék, valamint a naluk
elhelyezett gyerekek érezzék, hogy fontosak a Halozat szaméara, nagyobb
innepeket, események alkalmaval igyeksziink aldozatos munkajukat,
egyuttmikodésiiket megkdszonni, joléti juttatdsokkal, k6zOs programokkal
jutalmazni neveldsziildinket és csaladjaikat:

- karacsonyi misor és ajandékcsomag,

- huasvéti ajandékcsomag,

- gyereknapi ajandék, programszervezés,
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- nyari taboroztatas,
- iskolakezdési tdmogatas,
- gyerek kihelyezésekor ruhdzati tAmogatas nyuajtasa — 20 000 Ft.

8.1.2.8. Pozitiv fegyelmezés

A gyermekvédelmi rendszer 4lldspontja szerint tilos a gyermek fizikai
biintetése, testi fenyitése, a gyermek megaldzédsa, az étel megvonasa, sziild
latogatasanak kilatasba helyezett megtiltasa.

A neveldsziillénél elhelyezett gyermekeknek sokféle olyan élményben volt
résziik, amelynek sordn a felndéttek valamilyen magatartast akartak kivaltani a
gyermekbdl. Volt, aki szigortian biintetett volt, aki semmilyen fegyelmet nem
kovetelt, a gyermekkel kapcsolatban 1évé emberek kiilonb6z6 felfogas szerint
nevelték. Mindezek miatt lehetséges, hogy a néalunk elhelyezett gyermekek
viselkedése megzavar benniinket és nagyon nehéz eldonteni, mit tekinthetiink
helyesnek ¢és jutalmazandonak, vagy helytelennek és fegyelmezenddnek.
Nagyon fontos, hogy dontésiik eldtt mindig a gyermeket a multban ért
traumdkkal a gyermek fejléddési szintjével esetleges fejlédési elmaradasaval,
érzelmi és viselkedési problémaival egyiitt vizsgaljak. Tehat akar a jutalmazas,
akar a fegyelmezés mindig legyen személyre ,,szabott”. Nagyon fontos, hogy a
biintetést ne tévesszik 0Ossze a fegyelmezéssel. Tudjuk, hogy a sikeres
fegyelmezés védi €és fejleszti a gyermek dnbizalmaét, erdsiti pozitiv énképét. Az
a gyermek, akinek egészséges énképe van, sajat magat képes fegyelmezni. A
biintetés azonban, melynek kulcsszavai a szankcié és a kényszer ugyan
idélegesen megsziintetheti a helytelen viselkedést, de nem tanitja meg a
gyermeket a helyes viselkedésre és nem ad lehetdséget arra, hogy a gyermek
megtanulja, hogyan hozhatja meg feleldsségteljes dontéseit.

Az elvarand6 viselkedés normékat mar a kihelyezés kezdetén beszéljiik meg a
gyermekkel. Vonjuk be 6t is a kialakitanddé szabalyok meghatarozasaba, a
magatartasi szabdlyok be nem tartdsdbol szarmazd kovetkezményekért valo
felelosség vallalasaba.

Beszéljiik meg mi az a teljesitmény, ami elismerést, dicséretet, jutalmazast
érdemel.

Nagyon fontos szabaly az elvadrasok betartdsdban a kdvetkezetesség.

A jutalmazasoknak is kovetkezetesnek kell lenniiik, mely soran keriilni kell a
kivételezést, a [ényege mindig a gyermeknek adott bizalom megerdsitése.

A jutalmazas néhany szabalya:
e Lechet erkdlcsi és anyagi (pl. mosoly, jo szo6, simogatads, kiilonleges
megbizatas, targyjutalom),

e Csak azt a tevékenységet ¢s magatartast jutalmazzuk, amely a gyermeknek
kotelességén feliili er6feszitést jelent,
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e Fokozatos legyen, 4lljon ardnyban a magatartasvaltozas ¢és a megtett
tevékenység értékével,

e Legyen megérdemelt, a csalddtagjai vagy annak nagy része értsen vele egyet,
e Erdsitse az Osszetartozas érzését, nyilvanos legyen, igy madasokra is hat,
vegylk figyelembe az egyéni ¢és ¢letkori sajatossagokat.

A gyermek pozitiv fegyelmezésének eszkdzei Halozatunknal:

e A gyermek viselkedése mdgotti motivacido feltarasa, annak megértése,
majd az arra valé megfeleld reagalas.
e Barmi is legyen a viselkedés mogottes mozgatdja, a gyermek kritizalasa
rombold hatast, ezért mindig batoritsuk.
e A gyermek érzéseivel, helyzetével valé empatia, tovabba ezen érzések
elismerése.
e Sajat érzések feltarasa, modell nyujtasa az érzelmek kifejezésének,
illetve szabdlyozasanak mikéntjére.
e Parancsok helyett valasztdsi lehetdségek felkinalésa.
e FErdekl6dd kérdések hasznélata.
o Kovetkezetesség €s hitelesség.
e Természetes és logikus kovetkezmények alkalmazéasa (utobbinal fontos
az Osszefliggés, a tisztelet, az ardnyossag ¢és a kiszamithatdsag).
A pozitiv fegyelmezés helyes alkalmazisa eldsegiti a gyermek belsd
motivacidojanak alakulasat, tovabbad kreativitdsanak, teljesitményének
fejlodését.
Mindezek mellett alapvetd igénylink és elvarasunk a neveldsziilok felé, hogy a
gyermekek cselekedeteit folyamatosan a pozitiv megerdsités eszkdzeivel
értékeljék. Elsdoként a gyermek erdsségeit emeljik ki, majd gy mutassunk ra
hibara, hogy azokat maga fedezze fel.
Fontos megkiilonbdztetni az ajandékozast, ami mindig és minden koriilmények
kozott az egész gyermeknek, a gyermek személyiségének szdl, s mint ilyen,
nem hasznalhato fel meghatarozott nevelési célokra.

8.1.2.9. Eletuttervezés

A gyermekek életut tervezéséhez elengedhetetleniil sziikséges a redlis jovokép
kialakitasa.

Ehhez a gyermekeknek redlis onismerettel kell rendelkeznilik. Kialakitdsaban
nagyon sok személyes beszélgetésre van sziikség, amiben elsésorban a
neveldsziilok tudnak segiteni. Mindenek eldtt ismerni kell a gyermek multjat,
amihez nélkiilozhetetlen eszkdéz a mar emlitett élettorténet-konyv. Fontos
feladatunk, amennyiben a kapcsolattartas gydmhivatali hatarozat alapjan nem
szlinetel, a szlilék, rokonok, testvérek felkutatdsa, a veliik valdo jo kapcsolat
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kialakitasa, fenntartasa, ebbe a nevelO6szilék aktiv bevonasa. A
gyamhivatalokkal, az alapellatds munkatarsaival, az esetleges el6z6 gondozasi
hely szakembereivel vald telefonon ¢és irdsban valo kapcsolatfelvétel a
neveldsziildi tandcsado feladata.

8.2. Utogondozas, utégondozdi ellatas

Az utéogondozast, utégondozoéi ellatast a fiatal felndtt a Gyvt. alapjan kérheti.
Az utdgondozas ¢és utdgondozdi ellatas igénybevételét és megvaldsitasat a
hatdlyos jogszabalyok hatarozzak meg.

Az utdégondozoi ellatast a befogadd neveldsziilo sajat otthondban biztositja,
kiilon megallapodasban rogzitett feltételek szerint. Gondoskodik a lakhatési
lehetéségrdél és a fiatal sziikségleteihez, helyzetéhez igazodd teljes kori
ellatasrol a fiatal felndtt vagyoni, jovedelmi viszonyainak, egészségi ¢és
személyiségi allapotanak, csaladi koriilményeinek, tanulmanyi
elfoglaltsaganak, és egyéb kotelezettségeinek megfelelden. A neveldsziild és
az utogondozasért felelds szakember feladata segitséget nyujtani a fiatal
felnottnek o6nallé ¢életvezetéséhez, tarsadalmi beilleszkedéséhez ¢és a
hozzatartozéival vald kapcsolattartashoz. A fiatal felndétt kotelezettsége az
ellatds idOtartama  alatt egyilttmikédni befogadd neveldsziildjével,
tandcsaddjaval, az utégondozasaért felelds szakemberrel. Kotelessége tovabba
mindent megtenni annak érdekében, hogy az 0ndllé ¢életvezetésre minél
hamarabb alkalmassa valjon

Az utdgondozoi ellatas célcsoportja a gyermekvédelmi gondoskodéasban
felndtt, nagykorusdgukig a gyermekvédelmi szakelldtasban €16 fiatal felndttek,
akik tanulmanyaikat folytatjdk nappali tagozaton nagykorusadguk elérése utan
is, akadr az alapfoku, akar a kozépfoku, akar a felsdéoktatasban, tovabba a
tovabb nem tanulé dolgozé vagy munkanélkiili fiatal felndttek, akik
létfenntartasukat oOnalléan nem tudjdk biztositani, valamint a szocidlis
szakositott ellatds intézményeibe felvételiikre varo fiatal felndttek.

Az utdogondozoi ellatas keretében a szakmai segitségnyujtds célja, hogy a fiatal
felnétt nappali tagozatos tanulmdanyai befejezéséig, tanulmanyokat nem
folytato munkaképes fiatal felndtt esetében a folyamatos megélhetést biztosito
munkavégzés, ¢és 0nalld lakhatds megteremtéséig, sziikség esetén a szocialis
szakellatas keretében szakellatast végzd bentlakasos intézménybe torténd
felvételéig a Gyermekvédelmi torvényben meghatdrozott ¢letkorig szerzédésen
alapul6 ellatasban részesiiljon.

Az utogondoz6 segiti a fiatal felndttet az otthonteremtési tamogatas

igénylésében.
Az otthonteremtési tamogatas célja, hogy a nevelésbe vételbdl kikeriilt fiatal
felnétt  lakashoz  jutdsat, tartdos  lakhatisa  megoldasat eldsegitse
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lakasvasarlassal, épitési telek vasarlassal, albérleti dij tdmogatassal, vagy
lakas-eldtakarékossagi szamlaval. A gyamhivatal altal kijeldlt ,,utégondozo6”
segitségével a végszamadas alapjan a fiatallal kozdsen kiszamoljdk az
otthonteremtési tamogatas varhaté 0Osszegét. A meghatdrozott adatlapok
kitoltése utan kozosen kérelmet adnak be a gyamhivatal felé, mely tartalmaz
egy pénzfelhaszndldsi tervet. A pozitiv elbirdlas utdn a fiatalt segiti a
szakember a terv megvaldsitasaban és felliigyeli a pénz felhasznalasat. A fiatal
az elkoltott O6sszegrdl a kiutalastdol szamitott egy éven beliill okmanyokkal
igazoltan elszdmol a gydmhivatal felé, kivéve, ha albérleti dij rendezésre vagy
lakas-eldtakarékossag céljara haszndlja fel a tdmogatdst. Ezekben az esetekben
a tamogatas felhasznéaldsarol az utolsd részlet kiegyenlitését kovetd honap
utols6 napjaig kell elszdmolnia.

A gyamhatésag a gyermeket a nagykorusaganak elérése eldtt 6 honappal irasban
tajékoztatja az otthonteremtési tamogatas lehetdségérol.

A tamogatas irdnti igényt a kérelmezé a nagykoruva valast kdvetden, de
legkésébb 30. évének betoltéséig nyajthatja be.

9. A neveldsziiléi halozat mikodtetését altalanosan meghatarozo keretek,
az igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzok jogainak védelme

9.1. Mindségbiztositas

A mindségbiztositas halozatunknal a neveldsziiléi tanacsadd szdmara az alabbi
elemek mentén és munkaformédkban valésul meg:

e Heti egy alkalommal strukturalt esetmegbeszéld csoport, melyen 1-2
nevelt gyermek, vagy neveldsziléi csaldd torténete meghatdrozott
szempontsor alapjan, tobb szemponti  megkozelitésben  keriil
feldolgozéasra a szakmai vezetd részvételével- esettanulményok
megalapozasa.

e Esetmegbeszélés, esetkonferencia -szakmai vezetd, neveldsziildi
tanacsado, sziikség esetén pszicholégus bevonasaval-.

e Képzéseken ¢és tovabbképzéseken vald rendszeres részvétel, lehetdség
szerint egyéni preferencia alapjan.

e Szupervizid biztositéasa.

e Tanulmanyutak, tapasztalatcsere hazai és kiilfoldi intézményeknél.

e Szakirodalom, folydiratok tanulmanyozasa, szakkonyvtar hasznalata.

e Csoportkohézio erdsitése kozos programok szervezésével €s intézményi
szabadidds programokon valé részvétellel, a neveldsziildi csalddokkal
kézosen.

A folyamatos szakmai felkésziiltség érdekében - a miikodés meginditasa utan,
a tapasztalatok és felmeriild szakmai kérdések alapjan — a tovadbbképzési terv
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készitésekor figyelembe kell venni a hidnyossagokat, és hidnypotlo képzési
témakat kell elétérbe helyezni.

A neveldsziilokre vonatkozéan a mindségbiztositdsnak tobb szintje jelenik meg
hal6ézatunknal, a kivalasztastol kezddédden.

A neveldsziilé1 feladatokra jelentkezdk eldzetes kornyezetbeli, pszicholdgiai
¢s jogszabalybeli feltételek szerinti alkalmassdganak megallapitasa utan keril
sor a felkészitd képzésre. A felkészités sordn a jelentkezd dontés-eldkészitd
programban, készségfejlesztésben vesz részt, valamint megszerzi mindazokat
az alapvetd pedagodgiai, pszicholdgiai, egészségiigyi, szocidlis ¢és jogi
ismereteket, melyek a gyermek gondozasdhoz, neveléséhez, a Gyvt. 85.§. (2)
bekezdés alapjan egyes gyami feladatok ellatasahoz sziikséges.

A felkészité tanfolyam célja a résztvevok megismertetése a neveldsziildség
szakmai kovetelményeivel, szabalyaival, segitésiik a neveldsziiléi feladatokra
valo felkésziilésben.

A neveldsziilok évente hatords tovabbképzésen kotelesek részt venni, a
tantusitvany megszerzésétdl szamitva.

A részvétel kotelez6. Nem fogadhato el igazolds a hidnyzasrol, nem tekinthetd
abszolvaltnak csak tényleges jelenlét alapjan. Amennyiben akadéalyoztatva volt
a neveldsziild, a miikddtetdnek biztositani kell egy potlasi lehetdséget szamara.
A jogszabalyi kotelezettség ad garanciat arra, hogy egy ilyen képzés keretében
bovil a neveldsziilo tudasa, fejlodhet a sziikséges képessége, a kompetenciaja.
A képzés sordn szakszerli segitséget, tamogatast kap a mindségi ellatas
nyujtasahoz.

Tartalmas szabadiddés programokra 1is rendszeres lehetdséget biztosit
intézményiink, jelképes részvételi dijért, mely rendezvények jo alkalmat
biztositanak a neveldsziiléi csaladok kozotti kapcsolatok kialakitasara.

A neveldsziildi tandcsadd feladata e programokra torténd jelentkezésre
motivalni a neveldsziiléket, és az alapellatassal egylittmikddve a vér szerinti
szliloket. Célunk, hogy mind tobb csalad bekapcsolddjon ezekbe a szabadidés
programokba az alapellatas csaladgondozdival egyiitt.

9.2. Adatkezelés, dokumentacido, nyilvantartas

A neveldsziiléi haléozatban dolgozd szakemberek igy a neveldszildk is
személyes ¢és kozérdeklti adatokkal dolgoznak, adatkezelésre vonatkozo
tevékenységiiket az 2011. évi CXII. tv az informdacios dnrendelkezési jogrol és
az informdaci6 szabadsagrol, valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679.rendelete (2016. aprilis 27.) GDPR vonatkoz6 rendelkezései
hatdrozzak meg.
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A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:

l.

kezelését jogszerlien ¢és tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathatd6 modon kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljards ¢és
atlathatosag”)

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténjen; €s
azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon; a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal
O0ssze nem egyeztethetdnek a kdzérdekl archivalas céljabol, tudomanyos
¢s torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség™)

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”)

. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik, minden ésszerli

intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6roljék,
vagy helyesbitsék (,,pontossag”)

a tarolasnak olyan formdban kell torténnie, amely az ¢érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréshez
szliikséges ideig teszi lehetdévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tdrolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kézérdekill
archivalds céljabol, tudomdanyos ¢és torténelmi kutatdsi célbol, vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
¢s szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott
tarolhatosag”)

. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy

szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével, vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”)

Az adatkezeld felelds a fentieknek valdo megfelelésért, tovabba képesnek
kell lennie e megfelelés igazoléasara (,,elszamoltathatosag™).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontokban foglalt
alapelveknek megfelelden torténik.
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Ezen jogszabalyok ismerete ¢s koriiltekintd alkalmazasa a neveldsziiléi ellatas
minden résztvevdje szdmara kotelezd érvényt.

9.3. Gyermekbantalmazas megel6zésének modszertana

A gyermekvédelmi szakelldtdst nyujté intézményekben, neveldsziildi
halozatokban ¢és a javitdintézetekben ellatott gyermekek és fiatal felndttek
bantalmazasi eseteinek kivizsgaldsara és kezelésére vonatkoz6 intézményi,
fenntartoi és dgazati modszertan cimi szakmai szabalyoz6 anyag kihirdetésre
keriilt az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma altal.

A moddszertanban foglaltakat 2018. jalius 1. napjatol kell alkalmazni. A
gyermekbantalmazéas ezen modszertan szerinti kivizsgalasat a modszertanban
foglaltak alapjan kell lefolytatni, mely a szakmai program 6. sz. mellékletét
képzi.

Gyvermekbintalmazas:
Gyermekbantalmazasrdl beszélhetiink, ha valaki testi-lelki sériilést, fajdalmat

okoz egy gyermeknek, vagy ha a gyermek sérelmére elkovetett cselekményt —
noha tud rdla, vagy szemtantija — nem akaddlyozza meg, illetve nem jelzi.
Bantalmazas tehdt minden olyan magatartas, amely fizikai, lelki vagy szexualis
sérelmet okoz, vagy annak veszélyével jar. Bantalmazésnak szdmit tovabba
minden olyan korlatozd intézkedés is, amelyet biintetésként alkalmaznak, és
kinzast, kegyetlen vagy megalazo banasmodot jelent.

A Gyvt. 66/D § (8) bekezdése alapjan ha a neveldsziil0 meg nem engedett
nevelési modszereket alkalmaz, a gyermeket, fiatal felndttet bantalmazza,
¢lelmezését megvonja, gondozdasat, nevelését Onhibajabol sulyosan
elhanyagolja, a vér szerinti csaldaddal vald kapcsolattartdst nem biztositja, az
orokbefogadast akadalyozza vagy a gyermek, fiatal felndtt ellatdsahoz
biztositott juttatasokat nem a gyermek, fiatal felndtt sziikségleteire forditja, a
mikodtetdé megkeresi a gyamhatosagot az 1j gondozasi hely kijeldlése
érdekében. A mikodtetd errdl egyidejiileg értesiti a gyermekvédelmi gyamot
¢s a teriiletileg illetékes gyermekvédelmi szakszolgélatot.

- Fenntarto értesitése: Gyermekbantalmazés észlelését kovetd 8 oran beliil
telefonon, 24 o6ran beliill pedig irasban ¢értesiteni az intézmény
fenntartdjat a bantalmazas tényérdl vagy gyanujarol, koriilményeirdl, a
rendelkezésre 4ll6 informéciokrol, a megtett ¢és a tervezett
intézkedésekrdl. Az adatlapot a szakmai vezetd tolti ki, tovabbitja azt a
fenntart6 és az illetékes gyermekjogi képviseld felé.

- Belsd vizsgalat lefolytatdasa: A szakmai vezetd kotelezettsége minden
gyermekbantalmazési tigyben lefolytatni.

- Belsé vizsgdlat eredményének megkiildése a fenntartonak: A
bantalmazas észlelését kovetd 15, legkésébb 30 munkanapon beliil.
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9.4. Szakmai etika

Halozatunk a vonatkozo hatdlyos jogszabdlyokon tulmenden a neveldsziildi
ellatasban dolgozok erkdlcsi felelosségét is hangsulyozza. Neveldsziildinkkel,
a neveldsziiléi tanacsaddéval, a gyermekvédelmi gyammal szemben alapvetd
elvaras, hogy tudatdban legyen: tevékenységével a szakmai munkéja sordn vele
kapcsolatba  keriil6 emberek (gondozott gyermekek, vér szerinti
csaladkapcsolataik) életére messzemenden kihat.

Az emberi jogok, az emberi méltdsag tiszteletben tartdsa mellett a neveldsziiloi
ellatasban érintettek felé az egyik legfontosabb elvaras, hogy szakmai
ismereteiket ¢és Onismeretiiket, készségeiket, képességeiket 4llanddan
fejlesszék, tevékenységeikért, dontéseikért vallaljanak feleldsséget. Ismerjék
naprakészen a tevékenységiiket érintdé jogszabalyokat, a munkaltatdé belsd
rendelkezéseit, ehhez segitséget a neveldsziilok a tanacsadotol ¢és a
tovabbképzéseken kapnak. Varatlan helyzetekben O6nalldan, feleldsségteljesen
jarjanak el. A krizishelyzetekben is tanusitsanak onmérsékletet, keriiljék az
erdszak alkalmazasat. Megaldaz6o, méltatlan helyzetbe ne hozzdk a munk4juk
soran velik kapcsolatba keriil6 embereket. Segitsék az egyenld esélyek
biztositasat. Megjelenésiikben, kornyezetiikben keriiljék a szélsdségeket. Ne
fogyasszanak életvitelszerlien alkoholt vagy egyéb tudatmddositd szereket.
Feladataik végrehajtasa soran torekedjenek az egyiittmikodésre, a gyors ¢és
hatékony problémamegoldasra, tiszta, egyértelmi kommunikaciéra. Ha
feladataik ellatdsa nehézségekbe iitkozik, kérjék a tanacsadd, a tanadcsado pedig
vezetdi segitséget, legyenek ennek soran 1ényegre tordek, dszinték.

A gyermekekkel valé érintkezések soran soha ne éljenek vissza a feléjiik taplalt
bizalommal, igéreteiket tartsdk be.

9.5. A gyermeki jogok biztositasa

A Hal6zat mukddése soran kiemelt figyelmet fordit a gyermeki jogok
biztositdsara, érvényesitésére, tovabba arra is, hogy a kotelezettségeit a
gyermek megismerje.

A Halozat szakmai tevékenységében alapvetd értékrendként fogadja el ¢és
koveti:

- a csalad szeretetét, a munka, a tanulashoz valdé aktiv hozzaallast, a
massag elfogadasat, a megbocsatast, pozitiv gondolkodast, feltétel
nélkiili bizalmat, empatiat, mas vagyondnak, testi-érzelmi és szellemi
értékeinek védelmét, az dnzetlen segitségnyujtast.
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A gyermek ¢letkordhoz, egészségi allapotdhoz, fejlettségi szintjéhez igazodva
a neveldsziilg:
- a befogadaskor (azt kovetden sziikség szerint) tadjékoztatja a
gyermeket tobbek kozott jogairdl, kotelezettségeirdl,
- a gyermek jogainak gyakorlasat a gyamhivatali hatdrozatra ¢és az
egyéni gondozasi- nevelési tervben foglaltakra figyelemmel eldsegiti,
- tadjékoztatja a gyermeket az egyilittmikddés eldsegitése érdekében a
csalad életvitelérdl, szokasairol, napi idébeosztasarol. A kozos étrend
kialakitasa soran a gyermek méltanyolhatd igényeire tekintettel kell
lenni.
A nevel6sziildi tandcsado:

- acsalad latogatasakor tdjékoztatja a gyermeket jogairdl, kotelességeirdl,
a gyermekkel vald akdr négyszemkdzti beszélgetés, taldlkozéas sordn, s
felhivja a gyermek figyelmét a gyermekjogi képviseld tevékenységére, a
kapcsolatfelvételt eldsegiti,

- a gyermeket meghallgatva segitséget nyujt a jogok ¢és a kdtelezettségek
értelmezéséhez, a gyermeknek a jogai gyakorlasahoz, kotelezettségei
teljesitéséhez, igy tobbek kozott megkeresi az tigyben illetékes hivatalt,
szervezetet, egyesiiletet, gyermekjogi képviselot,

- kezdeményezi a gyermekjogi képviseld eljarasat, segitségét.

Az ellatasban részesiild6 gyermek a neveldsziiléhdéz, a neveldszildi
tandcsadohoz, a szakmai vezetéhdz, a fenntartdéhoz fordulhat jogai
gyakorlasanak eldsegitése érdekében, errdl tajékoztatni kell a gyermeket.

A gyermekjogi képviseld ellatja a neveldsziilonél €16 gyermekvédelmi
gondoskodéasban részesiilé gyermekeink torvényben meghatdrozott jogainak
védelmét, segiti azok megismerését, alkalmazéasat. Tajékoztatassal biztositjuk,
hogy gondozott gyermekeink és hozzatartozoi megismerhessék a gyermekjogi
képviseld személyét, és munkajat. A gyermekvédelmi gydm ¢€s a neveldsziildi
tandcsado is tdjékoztatja a gondozott gyermekeket a képviseld elérhetdségérdl,
feladatairol, s arrol, miben tud segitséget nyujtani. Emellett minden oktatasi-
nevelési intézményben ¢és a neveldsziiléi halozat székhelyén hirdetmény
tajékoztat rola a faliujsdgon (név, elérhetdség, fogadoodra)

A gyermekjogi képviseld feladatai:

e Segit a gyermeknek panaszai megfogalmazaséaban.

e Kezdeményezi annak kivizsgalasat.

e A gyermeket allapotdnak megfeleld ellatashoz hozzéasegiti.

e Az clhelyezési értekezleteken képviseli ez ligyben a gyermek érdekét

e Eljar a gyermek sziiléje, vagy mas torvényes képviseldje érdekében, az
onkormanyzat valamint az Erdekképviseleti Forum megkeresése alapjan.
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e A gyermekjogi képviseld jogosult intézményiink mikodési teriiletén
tajékoztatast, iratokat, informacidkat kérni, és a helyszinen tajékozodni.

e Koteles a gyermek személyes adatait az adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen kezelni, minthogy a gyermekek jogait minden olyan
természetes €s jogi személy koteles megvédeni, aki a gyermek ellatasaval,
tigyeinek intézésével foglalkozik.

9.6. Erdekképviselet

A neveldsziilo segitséget kérhet személyesen a neveldsziiloéi tanacsadotol. A
felmeriilt problémat a szakmai vezetdvel a tanadcsadd megtargyalja, a
neveldsziilot tandcsokkal latja el, jogi ligyben a ndvendékiigyi el6ado segitségét
is igénybe veheti.

A neveldsziildk 6nalléo érdekképviseletet alakithatnak, vagy mar bejegyzett
szervezethez csatlakozhatnak. Az érdekvédelmi szervezettel a jogi és szakmai
kereteken beliil egylittmikddésre nyitott, ez irdnyban elkdtelezett a munkaltato.
A neveldszildket érintd dontések eldtt az intézmény konzultéacios lehetdséget
biztosit.

Az érdekképviseleti munka nem korladtozhatja a neveldsziiloi tevékenységet, a
jogszerii ¢és szakszerti mukodést, a gyermek ellatasa részlegesen sem
modosithato, at nem ruhazhaté.

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozza benyujtott panaszokat, és a
hatdskorébe tartozo ligyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a
fenntartonal, a gyermekvédelmi gyamnal, a gyermekjogi képviseldnél és mas
hatdskorrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti forum a fenntartd képviseldjénél véleményt nyilvanithat a
gyermeket, fiatal felndttet érintd tigyekben, valamint javaslatot tehet a Halozat
alaptevékenységével Osszhangban végzett szolgdltatdsok tervezésérdl,
mukodtetésérol, valamint az ebbdl szarmazo bevételek felhasznalasarol.

Az érdekképviseleti forum szavazati jogu valasztottjai:
- az ellatasban részesiilé gyermek sziilei vagy mas torvényes képviseldi,
illetve a fiatal felndttek képviseldi 2 f0,
- intézmény dolgozdinak képviseldje 1 f0,
- intézményt fenntartd képviseldje 1 f6

A képviseldi tagsag megsziinik:
- visszahivassal,
- lemondassal,
- a tag halalaval,
- atagsagra jogosultsagot add jogviszony megsziinésével.
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Az érdekképviseleti forum évente egy alkalommal, ill. sziikség szerint iilésezik.
Az Intézmény a gyermekjogi képviseld részére biztositja az érdek-képviseleti
forum iilésének idépontjarol valdé tudomasszerzést.

Gyermekjogi képviselod

A Gyermekjogi képviseld kiemelt figyelmet fordit a kiilonleges vagy specialis
ellatast igényld gyermekek védelmére.

A Gyermekjogi képviseld segit a gyermeknek panasza megfogalmazaséban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat, segiti a gyermeket az d4llapotédnak
megfeleld ellatashoz vald hozzédjutasban, eljar a gyermek sziil6je vagy mas
torvényes képviseldje, a fiatal felndtt, valamint a gyermek-6nkorméanyzat
felkérése alapjan, eljar az érdekképviseleti forum megkeresése alapjan,

A Gyermekjogi képviseld jogosult a gyermekvédelmi szolgaltato tevékenységet
végzd miukodési teriiletén tdjékoztatast, iratokat, informécidkat kérni és a
helyszinen t4ajékozddni, koteles a gyermek személyes adatait az adatvédelmi
jogszabalyoknak megfelelden kezelni.

9.7. Munkatarsak védelme

A Halézatnal foglalkoztatottaknak biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
sziikséges megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsdk emberi méltosagukat,
és személyiségi jogaikat. A munkaltato koteles megfeleld
munkakoriilményeket, valamint munkajuk elismerését biztositani kell.
Jogsérelem esetén a szolgalati utat be kell tartani.

A Halozat elfogadja, és tiszteletben tartja szakembereinek eltérd véleményét, a
nézetkiilonbségek egyeztetések soran torténd rendezésére torekszik. Tdmogatja
szakembereit a szakma, illetve az ellatottak érdekeinek képviselete soran
vallalt — esetlegesen kialakulo konfliktusokban. A kollégak
kompetenciahatdrainak tiszteletben tartdsa mellett, hatékony egyiittmikodések
kialakitasat tartja szem eldtt.

A kiégés megeldzése ¢érdekében a szakemberek mentéalhigiénéje, szakmai
fejlodése érdekében allando esetmegbeszéléseket tart a Haldzat.

A dolgozok személyes adatait védi a Hal6zat az idegeneknek, illetékteleneknek
torténd kiadastol.
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Zaradék

A szakmai vezeték, neveldsziilok és a neveldsziiléi tandcsaddk, a ndvendékiigyi
eléadd, a gyermekvédelmi ligyintéz6, a pénziigyi és munkaligyi vezetd ¢és a
pszicholégusok a szakmai programban foglaltakat megismerték, azt magukra
nézve kotelezdnek tartjak, és egyben elfogadjak.

Debrecen, 2023. november 30.

Készitette

Civis Humén Szocidlis 6s Gyermekvédelmi - !
Kazpont Neveltsz{il5i Halozat 1o ﬁe((«/
4024 Debregen, Vigkedvii M. u. 23. Szaléezi Béla
Adbszam: 18976540-1-09
Szlsz.: 60600084-00309282 intézményvezetd

Fenntart6 jévahagyta: ~ 2023. november 30.

Civis Humdn Szocidlis és
Gyermekuvédemi Kozpont
4551 Nyiregvhaza, Napkorong u. 423

7 v, Adg’sﬁz'a'm: 18747760-1-15

dr. Nagy-Szaldczy Anita fenntart6 képviseldje

Mellékletek:

1.

(O I

sz. melléklet: A nevel8sziilé dijazasa és a nevelési ellatmény,
foly6sitdsanak, felhasznaldsanak, elszdmoldsdnak és a
zsebpénzellatasnak szabalyai

sz. melléklet: Nevel6sziiléi keret megallapodas minta

sz. melléklet: Kiegészitd6 megallapodas minta (normaél,
kilonleges)

sz. melléklet: Utégondozdbi elladtas megallapodéasanak tervezete
sz. melléklet: SZMSZ

sz. melléklet: Gyermekbantalmazas Modszertana
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